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Obijetivo General

Verificar el cumplimiento de cada una de las metas con sus respectivas
acciones correctivas y oportunidades de mejora descritas en los planes
de mejoramiento como eje de la Acreditacion de Alta Calidad, radicados
en el Consejo Nacional de Acreditaciéon - CNA, de los programas de
Licenciatura en Matematicas, Ingenieria Agrondmica y Maestria en

OBIJETIVO(S): Gestion Ambiental Sostenible.
Objetivos Especificos
Solicitar los planes de mejoramiento de los programas académicos de
pregrado y posgrado.
Revisar y verificar el cumplimiento de las acciones correctivas y metas
para las oportunidades de mejora.
El presente informe corresponde al cumplimiento por parte de los
ALCANCE: programas académicos de las acciones suscritas en los planes de

mejoramiento, correspondiente a la vigencia 2022 y avance con corte al
22 de agosto de 2023.

MARCO NORMATIVO:

Durante el desarrollo de la presente evaluacion, se incluyeron las
siguientes normas:

e Ley 1188 de 2008. "Por la cual se regula el registro calificado
de programas de educacion superior y se dictan otras
disposiciones".

e Decreto 1330 de 2019. "Por el cual se sustituye el Capitulo 2 y se
suprime el Capitulo 7 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del
Decreto 1075 de 2015 - Unico Reglamentario del Sector
Educacion”.

e Decreto 1075 de 2015. "Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion”, del Ministerio
de Educacién Nacional.

e Decreto 1295 de 2010. "Por el cual se reglamenta el registro
calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y
desarrollo de programas académicos de educacidon superior”, del
Ministerio de Educacién Nacional.

e Resolucion 21795 de 2020. “Por la cual se establecen los
parametros de autoevaluacion, verificacion y evaluacién de las
condiciones de calidad del programa reglamentados en el Decreto
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numero 1075 de 2015, modificado por el Decreto 1330 de 2019,
para la obtencidon, modificacion y renovacion de registro
calificado”.

e Guia 04 "“Seguimiento y Evaluacion de los Planes de
Mejoramiento de Programas Académicos e Instituciones de
Educacion Superior.

El presente seguimiento, se realizd ejecutando las siguientes actividades:
e Solicitud de los planes de mejoramiento

e Revisiobn de la herramienta compartida en DRIVE, plan de
METODOLOGIA: mejoramiento formato FO-GCL-20.
Revision de la evidencia cargada en matriz.

Verificacion de la evidencia, acciones correctivas y metas para las
oportunidades de mejora.

ASPECTO O UNIDAD Programas Académicos de Licenciatura en Matematicas, Ingenieria
EVALUABLE: Agronomica y Maestria en Gestion Ambiental Sostenible.

LIDER DE PROCESO Y/O  Francisco Javier Gutiérrez Lisarazo, Alvaro Alvarez y Clara Inés Caro
JEFE(S) DE AREA(S):  Caro.

ANTECEDENTES

Nota: Descripcion de la actividad que se esta evaluando o explicacion del proceso.

En la vigencia 2021, la Oficina de Control Interno de Gestidn realizd un seguimiento a planes de
mejoramiento derivados de los procesos de autoevaluacion, en donde se tomd una muestra aleatoria
de seis (6) programas académicos de pregrado y tres (3) programas de posgrado.

En este seguimiento, se revisé el plan de mejoramiento del programa de Ingenieria Agronémica, el
cual estaba programado para ejecutarse durante las vigencias 2016 a 2018. En el seguimiento se
evidencio que no se cumplié al 100%.

En el mes de octubre de 2022, se realizd seguimiento aleatorio a planes de mejoramiento de
programas académicos de pregrado y posgrado adscritos a las cinco (5) facultades de la Universidad.

En la muestra, se revisd el plan de mejoramiento del programa de Licenciatura en Matematicas
programado para ejecutarse en los afios 2020 a 2023. No se cumplieron las actividades al 100% en
la vigencia 2021. Seis (6) oportunidades de mejora pasaron al nuevo plan de mejoramiento aprobado
en agosto de 2022, en el cual quedaron trece (13) oportunidades de mejora, para realizarse durante
las vigencias de 2022 a 2027.

En la revisidon realizada con el director del programa se observd avance de las actividades, sin
embargo, no se cumplieron los compromisos en su totalidad para la vigencia 2021. Seis (6)
oportunidades de mejora pasaron a plan de mejoramiento nuevo, que fue aprobado el 09 de agosto
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ANTECEDENTES

Nota. Descripcion de la actividad que se esta evaluando o explicacion del proceso.

de 2022 con trece (13) oportunidades de mejora, el cual esta en revisién.

En el mes de noviembre del aifo (2021), la Oficina de Control Interno de Gestidn realizé auditoria a
planes de mejoramiento, tomando una muestra aleatoria de (15) planes de mejoramiento derivados
de los procesos de autoevaluacion durante las vigencias 2017 al 2020. Los tres programas
académicos objeto de seguimiento en esta vigencia, no fueron revisados en la auditoria.

CONTENIDO

Nota: Verificacion y analisis de resultados.

En atencién al requerimiento realizado por el proceso de Autoevaluacién Institucional de la
Universidad de los Llanos, mediante correo electronico de fecha 02 de agosto de 2023, en el que se
solicita realizar seguimiento a los planes de mejoramiento radicados en el CNA, de los programas
académicos de Licenciatura en Matematicas, Ingenieria Agrondmica y Maestria en Gestion Ambiental
Sostenible, teniendo en cuenta las directrices de la Guia No. 4 del Consejo Nacional de Acreditacion -
CNA, “Seguimiento y evaluacion de planes de mejoramiento de programas académicos e
instituciones de educacion superior’.

La guia establece en el numeral 3, ORIENTACIONES GENERALES DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO, los aspectos que son objeto de seguimiento y
evaluacion, en la cual define el Informe de avance del plan de mejoramiento.

En consonancia con el numeral anterior, en la Universidad se tiene establecido el procedimiento de
Formulacién, monitoreo y seguimiento de Planes de Mejoramiento derivados de los procesos de
autoevaluacion PD-GCL-03, en el cual se tienen definidas las siguientes condiciones generales:

“El monitoreo de los planes de mejoramiento de los programas académicos es responsabilidad de los
Decanos”, y “los Decanos realizaran el monitoreo de los planes de mejoramiento de los programas
académicos cada seis (6) meses (junio y diciembre), entregaran sus resultados dentro de sus
informes de gestién.”

En cumplimiento a las condiciones citadas en el procedimiento, el 17 de agosto de la presente
vigencia se solicitd el informe de gestidn a cada uno de los decanos de las facultades, para revisar el
estado de los planes de mejoramiento. Como respuesta al requerimiento informaron que, de acuerdo
a la Resolucién Superior 015 de 2023, desde el primero (01) de abril de 2023 y en adelante, los
Decanos presentaran informes semestrales de los Planes de Accién de Facultad a mas tardar el dltimo
dia habil de los meses de octubre y marzo de la correspondiente vigencia. En virtud del ajuste
normativo, la Oficina de Control Interno de Gestidon informo, que la evaluacién de los planes de
mejoramiento se realizara en el mes de noviembre de la presente vigencia.

De igual manera en el mencionado procedimiento se tiene definida la siguiente condicion: “El Director
de programa debe rendir como minimo un informe semestral de su gestion referente a los planes de
mejoramiento al Decano”.
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CONTENIDO

Nota: Verificacion y analisis de resultados.

Atendiendo el requerimiento realizado y de acuerdo a los citado en el procedimiento, la Oficina de
Control Interno de Gestion, solicitd mediante correo electrénico de fecha 14 de agosto de 2023 a los
directores de los programas de Licenciatura en Matematicas, Ingenieria Agrondmica y Maestria en
Gestion Ambiental Sostenible, los informes de avance del plan de mejoramiento suscrito con el CNA.

Como respuesta al requerimiento, los directores de los programas académicos contestaron lo
siguiente:
Licenciatura en Matematicas: Correo electronico de fecha 16 de agosto 2023 informando
gue se realizd monitoreo de las actividades y metas consignadas en el plan de mejoramiento
del programa, archivo compartido en drive. No remiten informe de avance, asimilan el
monitoreo como la presentacion del informe.
Ingenieria Agrondmica: Solicita prorroga para entregar el 22 de agosto del presente afio.
Maestria en Gestion ambiental sostenible: La directora se encuentra en periodo de
vacaciones Y solicita reprogramar la fecha de entrega para el 22 de agosto del presente afio.

En consideracion, a lo contestado por cada uno de los directores de programa, se decide conceder el
tiempo a los programas de Ingenieria Agrondmica y Maestria en Gestion Ambiental Sostenible hasta la
fecha solicitada. Para el programa de Matematicas se revisa la matriz de Plan de mejoramiento
compartido en Planes de Mejoramiento STA, Plan de Mejoramiento de Procesos de Autoevaluacion
2022 - 2027.

Asi las cosas, se inicia con la revisién del plan de mejoramiento del programa de Matematicas en la
respectiva matriz, en el cual se observa el siguiente resultado:

Licenciatura en Matematicas:

Revisada la matriz compartida en Google Drive Planes de Mejoramiento STA con el nombre Ajustes —
FO-GCL-20 Formato plan de mejoramiento, del proceso de Reacreditacion de Alta Calidad, se observd
que el programa suscribié 13 oportunidades de mejora, para realizarse desde el afio 2022 al 2027. La
matriz fue alimentada por el programa en la hoja Monitoreo 1 relacionando actividades realizadas, no
obstante, no se adjuntd la evidencia de cumplimiento en el campo de los medios de verificacion.

A continuacion, se describen cada una de las oportunidades de mejora y su respectiva observacion:
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CONTENIDO
Nota: Verificacion y analisis de resultados.
Tabla 1. Factor 3.10.B.

Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta Vigencia 2022 | Actividades realizadas
Continuar fortaleciendo la planta 1. ldentificacion y priorizacion Convocatoria 83, perfil
de profesores del Programa Desarrollar al de necesidades de perfiles a 1043 del 10 de junio de
con la vinculacion de un rre\;'or menos dos (2) convocar segun [as 2023
numero de profesores de TC convocatorias necesidades de servicio
con contratos indefinidos o fijos para ampliar el NO 2. Aprobacion de perfiles para| 1 convocatoria Actas de comité de
de mas de 11 meses y con namero de convocatoria por parte del programa (N°038 de 15 de
formacion de maestria o profesores Consejo Académico noviembre de 2022), actas
doctorado en el area de tlempo corpleto 3. Realizacion de consejo de facuttad(10 de
conocimiento convocatorias junio de 2023)

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACION: De acuerdo a lo reportado por el programa en las actividades realizadas se observa
un avance del 50%, sin embargo, no se observa evidencia cargada en la matriz de monitoreo sobre
las actividades realizadas y actividades planteadas para la meta.

Tabla 2. Factor 4.17.F

. . . Vigencia | Vigencia . X
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 92022 92023 Actividades realizadas
1. Generar espacios para socializar
convocatorias de movilidad estudiantil
con otras instituciones nacionales e L
Contar con dos (2) . . . . Participacion de dos
estudiantes en internacionales. 2. Realizar convocatoria estudiantes como
. - X $80.000.000 |y solicitar apoyo a la oficina de 2 2
Fortalecer las estrategias, movilidad saliente al . A o ponentes en el XVI
. o Internacionalizacion 3. Socializar eventos ;
apoyos y procedimientos para |afio o conferencia
L como seminarios, congresos, .
aumentar de forma signficiativa . . Interamericana de
. I coloquios,entre otros para garantizar L e
el nimero de movilidades . L educaciéon Matematica
) espacios de participacion
salientes y entrantes de (XVICIAEM)
estudiantes del programa 1. Presentacion de propuestas como Acta de comité de
Contar con un (1) escuelas de verano, seminarios, Programa (N°013 de 18 de
estudiante en diplomados, coloquios, w orkshop, entre abril)
. $0 0 1
movilidad entrante otros
bienalmente 2. Desarrollar proyectos de investigacion
interinstitucionales

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e Con base en las actividades realizadas por el programa se observa que se cumplid con lo
programado en la primera meta para la vigencia 2022 y se reporta un avance del 18% en la
matriz de monitoreo.

e No se observa relacion sobre los recursos asignados a la meta 1.

e No se programd ejecutar actividades de la segunda meta para la vigencia 2022.

e En la columna de medios de verificacion de la matriz de monitoreo, no se adjunta evidencia
relacionada con las actividades realizadas y actividades de la meta.
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Nota: Verificacion y analisis de resultados.
Tabla 3. Factor 6.29.] y 6-29-K
Vigencia [ Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 2023 | Actividades realizadas
1. Indagar ante las instancias respectivas
ol " ) por los proyectos Universidad Empresa Aval en el comité de
Aumentar la participacién de los mp emer_1 aruna Estado vigentes y los programas de Programa(N°02 del 24 de
h estrategia anual de . . o
estudiantes en proyectos difusién d innovacion. eneroy N° 20 del 23 de
Universidad Empresa Estado y LUSIOT € 2. Implementar estrategias de difusién de mayo de 2023) del
en programas de innovacion quec %s d $4.000.000 |[los proyectos Universidd - Empresa - 1 1 Programa del MEN "Viva la|
tales como: transferencia de niversida Estado y los programas de innovacion Escuela" y respectiva
L - Empresa Estado y . I N
conocimiento, emprendimiento y 3. Vincular a los estudiantes en el socializacién con los
- en programas de . . )
creatividad. ) L, desarrollo de proyectos de Universidad- estudiantes de noveno
innovacion
Empresa - Estado y programas de semestre
Innovacion

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e De acuerdo a la oportunidad de mejora y meta identificada por el programa, con las
actividades realizadas se cumple para la vigencia 2023, no obstante no se relacionan
actividades realizadas en la vigencia 2022. En la matriz de monitoreo el programa reporta un
avance del 18%.

e No se observa evidencia cargada en la matriz de monitoreo en la columna de medios de
verificacion, relacionada con las actividades realizadas por el programa en las vigencias 2022 y
avance del ano 2023, y actividades asociadas a la meta.

e Igualmente, no se da cuenta sobre los recursos definidos para la meta.

Tabla 4. Factor 7.31.D

Vigencia |Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 2023 | Actividades realizadas
Becutar una (1)
estrategia para
aumentar la 1. Desde el comité de programa generar ; L .
. N . I ) Divulgacion de estrategias
Aumentar la participacion de participacion de espacios de difusion con bienestar nstitucionales de
directivos y profesores enlos |directivos y institucional, para conocer los programas . .
- L Bienestar a través de: el
programas, los servicios y las profesores en $0 y servicios 1 1 S
= ) . unillanista, correos
actividades de bienestar programas, 2. Generar estrategias para que los )
s L . L electronicos y redes
institucional. servicios y directivos y profesores participen en sociales
actividades de actividades de bienestar Institucional
bienestar
institucional

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e Segun las actividades realizadas por el programa y descritas en la matriz de monitoreo,
reportan un cumplimiento del 18%, no obstante, no se define si se dio cumplimiento en las
dos vigencias.
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CONTENIDO

Nota: Verificacion y analisis de resultados.

¢ No se observa evidencia cargada en espacio disponible para los medios de verificacién, sobre
las actividades realizadas y actividades de la meta.

Tabla 5. Factor 9.37.B

profesionales, tecnolégicas,
técnicas o artisticas, y del sector
productivo y financiero, en el
ambito nacional o internacional

de egresados del
programa

informacion
4. Disefio de la base de datos
5. Actualizacion de base de datos

Vigencia [ Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 2023 [ Actividades realizadas
Actualizar la informacion sobre
egresados del programa que 1. Actualizacién de la encuesta a
forman parte de comunidades Realizar una (1) egresados
académicas reconocidas, de actualizacién anual 2. Aplicacion de la encuesta o
L . - . Actualizacion de la
asociaciones cientfficas, a la base de datos $0 3. Recoleccion y analisis de la 1 1

informacién de egresados

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e De acuerdo a las actividades realizadas por el proceso, se cumplidé en una vigencia. Revisada

la matriz de monitoreo se relaciona un grado de avance del 18% de la accion.

e En la matriz de Monitoreo 1, no se observa evidencia de cumplimiento de las cinco (5)
actividades de la meta descritas por el programa, para realizarse en la vigencia 2022 y el
avance correspondiente a la vigencia 2023. No se tienen medios de verificacién para revisar si

se cumplié co

n la meta.

Tabla 6. Factor 10.39.E.

Vigencia |Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 2023 | Actividades realizadas
1. Socializacién con los profesores de la
normatividad relacionada con educacion .
Fortalecer la oferta de continuada Curso Rutinas de
educacioén continuada que le L aprendizaje activo en
) Desarrollar un (1) 2. Acompafiar a los docentes en el T ~
permita al programa generar . - Fisicay Curso ensefianza
. proyecto de disefio de propuestas de educacién )
recursos econémicos - $0 . 0 0 de las Mateméaticas
) educacion continuada. o
destinados al apoyo del . dirigidos a docentes de
. continuada 3. Presentar nuevas propuestas de L. ..
desarrollo de sus funciones . ) ) . Matematicas y Fisica del
. educacion continuada, en las instancias
misionales ) Meta
respectivas
4. Desarrollo de educacién continuada

Fuente: Plan de mejoramient

OBSERVACIONES:

(]

e La actividad relacionada por el programa, da cumplimiento a lo establecido en la meta. En la
matriz de monitoreo reporta un avance del 18%, no obstante no se tiene medio de verificacién
de la actividad realizada.

e En la matriz de Plan de Mejoramiento Monitoreo 1, la meta esta programada para realizarse en

la vigencia 20

24,
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Nota: Verificacion y analisis de resultados.

Tabla 7. Factores 3.14.c - 4.26.f y 10.40.d

practica, entre otros recursos de apoyo
docente.

.suficiencia de los recursos
presupuestales de que se dispone en el
mismo ysobre la ejecucion
presupuestal.

.oportunidades de movilidad nacional e
internacional

. sobre homologaciones de créditos,
reconocimientos de experiencias
educativas ylaborales previas,
equivalencia de titulos y transferencias

las funciones
misionales docencia,
investigacion y
proyeccién social y el
plan de mejoramiento
resultado de los
procesos de
autoevaluacion.

informativo de la Universidad,
carteleras, plataforma etc..)
3.Realizar encuestas para
verificar percepcion cada 2
afios ymedio

4. Realizar informe sobre
jornadas y accciones
realizadas y consolidado
sobre la percepcion de la
comunidad a través de las
encuestas

Vigencia |Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 2023 | Actividades realizadas
Mejorar las percepciones que tiene la
comunidad del Programa sobre 1. Realizar jornadas de
diferentes aspectos como: sensibilizacién y socializacion . -
. . : . Diwulgacion del
.Remuneracion por meritos de a las diferentes comunidades .
) L . programa en medios
conformidad con la normatividad Realizar una (1) del programa (docentes, B
. S . ) N de comunicacion oral
nacional e institucional. jornada de estudiantes, directivos, . .
) ) S - } (Emisoras) y escrito
. sobre el impacto social de los sensibilizacion y administrativos, egresados y (afiches, folletos
proyectos desarrollados por el programa. |socializacion semestral empleadores) ! ’
) ) L. . . carpetas, volantes).
. equidad en la asignacion de recursos |a toda la comunidad 2. Realizar Reuniones
fisicos yfinancieros para el programa. del programa, sobre el permanentemente informes
: ) M- > ) . ) semestrales de
.Capacidad, disponibilidad, dotaciony  |Proyecto Educativo del en medios visuales y ;
L ) L . profesores, informes
utilizacién de laboratorios, talleres, Programa, los avances audiovisuales a la comunidad de practicas
ayudas audiovisuales y campos de realizados a partirde  [$16.000.000(academica (utilizar el boletin 2 2 P ’

asistencia a la feria de
proyectos académicos
Viva Unillanos para
promocionar el
programa,

Mediante Acta de
comité de programa
N°20 del 24 de mayo
de 2023 y planillas de
asistencia

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

dando avance a las actividades planteadas para la meta.

Segun las actividades relacionadas en la matriz de monitoreo por parte del programa, se esta

En los medios de verificacion relacionados en la matriz, se da cuenta de un acta de comité de

programa del 2023 y planillas de asistencia, sin embargo no se adjuntan soportes para
verificar su cumplimiento. Dado lo anterior, no se observa cumplimiento de las actividades
planeadas en la vigencia 2022, ni de la totalidad de las actividades para la meta.

cumplimiento de la meta.

No se observa una descripcion de la ejecucion de los recursos estipulados para el
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Nota: Verificacion y andlisis de resultados.
Tabla 8. Factor 6.29.D
Vigencia | Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 2023 | Actividades realizadas
1. Disefiar e implementar una
estrategia para el
sostenimiento de los grupos
categorizados en B.
. Lograr que dos (2) 2. Implementar Ia.estrategla Dlvglg30|on del plan
Robustecer las estrategias ylos apoyos : o para el fortalecimiento y Institucional de
; o grupos de investigacion o . .
para que los grupos de investigacion obtengan la cateqoria B $0 categorizacion de los grupos 1 1 investigaciones yde la
mejoren la categoria en Minciencias g' L 9 de investigacion participantes convocatoria
ante Minciencias .
de la Convocatoria 894 de GrupLac
2021 de Minciencias, con el
propdésito de promover el
ascenso de 2 grupos de
investigacion en categoria B

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e En la actividad relacionada como realizada para dar cumplimiento a la meta, no apunta
especificamente a las actividades definidas para dar cumplimiento a la meta. El programa le da
un avance del 18% y en medios de verificacion relaciona a GrupLac, sin embargo, no se puede
verificar informacion por no tener la evidencia cargada en la matriz.

e No se evidencia para que vigencia se realizd la actividad, toda vez que se definié realizar
actividades para cada ano.

Tabla 9. Factores 3.9.C 3.9. D

Vigencia | Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 2023 | Actividades realizadas

1. Jornadas de conocimiento
de la normatividad

. - . Lograr que un (1 relacionada con ingreso
Mejorar la efectividad de los instrumentos grarq @) g J y
. profesor que presta ascenso en el escalafén
ylas acciones para el ascenso en el O
. servicio al programa $0 docente 0 0 NO
escalafén de los profesores del . . -
presente ascenso en el 2. Analisis de la situacion
programa ) S
escalafén docente individual y metas para lograr
el ascenso en el escalafon
docente

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACION:

e La meta esta en proceso de ejecucidon para cumplirse en la vigencia 2027.
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Tabla 10. Factor 4.16.f

mejorar la visibilidad y cooperacion
internacional del programa y mejorar en
los resultados de las pruebas Saber Pro

mejorar el dominio de
una segunda lengua
preferiblemente inglés

utilizadas

3. Hacer seguimiento a las
estrategias yresultados en
pruebas Saber Pro

) ) - Vi ia|Vi i - )
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de la meta 'genciajvigencia Actividades realizadas
2022 2023
Fortalecer las estrategias con los 1.Identfiicar las estrategias Obligatoreidad en los
estudiantes del pro rglma ara el Implentar una (1) que se estan realizando al formatos FO-DOC 81
dominio de unazeggunda Igngua estrategia dirigida a interior del programa V3 de bibliografia en
) S ' tudiant 2. Evaluar | trategi |

preferiblemente inglés, para entre otros |- udiantes para $0 valuar las estrateglas 1 1 una segunda lengua

Mediante Carpeta
compartida a las
Escuela de Pedagogia
yBellas Artes

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACION: De acuerdo a las actividades relacionadas como realizadas por el programa, no
estan asociadas a las tres (3) actividades definidas de la meta, las cuales debieron haberse ejecutado
en la vigencia 2022 y reportar avance en la vigencia 2023. No se observa la evidencia para verificar la

informacion.

Tabla 11. Factores 5.28.D - 5.28.E - 5.28.F

Oportunidad de Mejora

Actividades realizadas

Ampliar las acciones y apoyos para que
aumenten las movilidades entrantes y
salientes de profesores del programa

Movilidad saliente:
Participacion de dos
estudiantes como
ponentes en el XVI
conferencia
Interamericana de
educacion Matematica
(XVI CIAEM), V
Encuentro de
Biomatematica,

Meta O.M. Recursos Actividades de lameta Vigencia | Vigencia
2022 2023
1. Elaboracion de proyectos
conjuntos
Lograr que tres (3) 2. Propuesta de clases,
docentes tiempo seminarios, workshop,
com.pl_eto que prestan $60.000.000 everjt(_)s q.u,e propicien la 3 3
servicio al programa participacién de docentes
realicen movilidad para movilidad.
saliente anualmente 3. Participacion en eventos
académicos de orden
nacional e internacional
1. Elaboracién de proyectos
Lograr dos (2) conjuntos.
profesores visitantes  [$50.000.000 |2 Participacion en eventos 2 2

anuales

académicos de orden
nacional e internacional

Encuentro de
Matematicas del
Caribe, Contextos y
practicas Matematicas
Movilidad entrante:
profesores visitantes
en ell evento
"Conmemoracion del
dia del dia del
Licenciado"

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e Para la Oportunidad de Mejora relacionada a los factores, el programa planteo dos (2) metas
con sus respectivos recursos. Para la primera meta planteo tres (3) actividades y para la
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segunda meta, dos (2) actividades.

e De acuerdo a las actividades realizadas, se estaria dando cumplimiento a lo establecido en la
segunda meta. Sin embargo, no se tienen los medios de verificacion para constatar las
actividades realizadas por el programa.

e No se logra verificar el cumplimiento en su totalidad de las actividades de la meta con las
actividades relacionadas como realizadas por el programa y las cantidades proyectadas para

cada vigencia.

E programa reporta un avance del 18%.
e De igual manera no se observa relacién de ejecucién de los recursos asignados a cada una de

las metas.

Tabla 12. Factor 7.32.C

graduacién en el

rograma. I
prog Institucion

graduen en el tiempo
estipulado por la

deben acoger por los grupos de
investigacion y semilleros y
acompariarlos en la seleccién de su
opcion de grado

5. Acompafiamiento y seguimiento a los
estudiantes hasta la sustentacion del
informe de opcion de grado.

vi aTvi -
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta Igg;;a |92§2§|a Actividades realizadas
1. Diagnéstico de los estudiantes que
finalizaron plan de estudios
2. Listado de estudiantes y estado de su
opcién de grado
: - Implentar una (1) 3. Identificar el estado o avance de cada
Mejorar la efectividad de . . - . )
) estrategia que permita opcién de grado Seguimiento a opciones
las estrategias para : } . ”
que los estudiantes se 4. Estudiantes sin opcién de grado, se de grado
aumentar la tasa de $0 1 1

Mediante bases de datos
del programa

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACION: De acuerdo a las actividades que el programa relaciona como realizadas, no se
observa evidencia cargada en la matriz y no se observa coherencia con las cinco (5) actividades de la
meta, que debieron haberse desarrollado en la vigencia 2022 y presentar avance en 2023.

Tabla 13. Factor 4.22.A

modelo del CNA institucionales de
autevaluacion y autorregulacion los
factores del CNA, hacer seguimiento y
evaluar su impacto

calidad

modelos institucionales
definidos en el SAC.

Vigencia |Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 2023 Actividades realizadas
Incorporar en los sistemas internos de
aseguramiento de la calidad del Lo -
- . 1. Seguimiento y evaluacion
programa, la evaluacion de impacto .
. Mantener el sistema de del SAC
asociada a cada uno de los factores del . . .
aseguramiento de la $0 2. Actualizar y ejecutar los 1 1 No

Fuente: Plan de mejoramiento
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OBSERVACION: En la matriz de Monitoreo 1, no se relacionan actividades realizadas por el
programa, por lo tanto, no se tiene evidencia para verificar si las actividades de la meta fueron
ejecutadas de acuerdo a lo establecido en cada vigencia.

NOTA: Los recursos relacionados en el plan de mejoramiento del programa para algunas metas, estan
por una suma de Doscientos Diez Millones de Pesos M.cte. ($210.000.000).

Ingenieria Agrondmica

El programa de Ingenieria Agronémica dio respuesta mediante correo electronico el dia 22 de agosto
de 2023, adjuntando Link, para el ingreso y revision del plan de mejoramiento y sus respectivos
soportes. La oficina de Control Interno de Gestion realiza la revision del FO-GCL-20 Formato Plan de
mejoramiento de procesos de Autoevaluacion. El programa de pregrado esta adscrito a la Facultad
de Ciencias Agropecuarias y Recursos Naturales. El proceso que se realiza es de Reacreditacion de
alta calidad, con una programacion para las vigencias 2022 a 2025.

En el plan se suscribieron 20 Oportunidades de mejora asociadas a diferentes factores, con sus
respectivas metas, actividades de la meta y vigencia para cumplimiento.

Con base en la informacion compartida por el programa, se revisa el plan de mejoramiento y el
monitoreo realizado por programa, el cual arrojo el siguiente resultado:

Tabla 14. Factor 1: Mision, proyecto institucional y del Programa. Caracteristica 2-a

Avance
2023

Vigencia

Meta O.M. 2022

Oportunidad de Mejora Recursos Actividades de lameta Actividades realizadas

Implementar

(CNA). Implementar
estrategias encaminadas a
difundir el Proyecto Educativo
Institucional y el Proyecto
Educativo del Programa
dentro de la comunidad
académica.

anualmente dos (2)
estrategias de
sensibilizacién a la
comunidad
académica acerca de
la apropiacion de las
funciones sustantivas
ydemas aspectos
mencionados en la
debilidad.

Recursos de
Funcionami
ento

1. Realizar jornadas de
sensibiliacion y socializacion con
las comunidades Académicas.

Encuentro con los
estudiantes del primer
semestre al inicio del periodo
academico donde se
socializa el PEI,PEP,
Reglamento Estudiantil,
PREU, Senvicios y Programas
de Bienestar Institucional,
Sistemas de Informacion
Institucionales.

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e En la matriz de monitoreo 1, las Oportunidades de mejora no estan relacionadas en el orden
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del plan de mejoramiento, la accién aparece en la fila 27.

e En la evidencia se observa programacion de capacitacién para el primer periodo 2022 y 2023
listas de asistencia del segundo periodo 2022 dirigida a estudiantes sobre apertura y
presentacion de unidades, a los diferentes programas académicos.

e En el avance de la vigencia 2023, adjuntan soporte de programacién jornadas, sin embargo,
no hacen relacion a la oportunidad de mejora. Se evidencian listas de asistencia del primer
periodo académico.

Tabla 15. Factor 3- Profesores-Caracteristica-10-

Vigencia | Avance
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 3022 2023 Actividades realizadas
Presentar un
(1) proyecto "Los docentes del programa
anual de 1.ldentificar convocatorias externas presentron proyectos de
Investigacion  |Presupuesto| con los que se podria participar 1 1 investigacion a convocatorias
— .. len institucional para realizar investigacion y internas, de los cuales fueron
Bajo tiempo de dedicacion . . . . -
convocatorias Proyeccion Social. avalados para ejecucién en
de los profesores TC que . . i
- Internas o 2. Realizar diagndsticos de las 2022, dos (2) proyectos.
prestan servicios al o .
externas problematicas en la region para Un docente TC estuvo
Programa para el desarrollo . .
S realizar una propuesta de ejecutando en 2022 un
de la Investigacion y (1) proyecto . . . L, . . . L.
Proveccion Social | investigacion y proyeccion social. proyecto de investigacién con
e ' anua d?, 3. Presentar propuesta de financiacion externa. En 2022
Pro¥e|00|on Presupuesto proyectos en convocatorias se presentaron proyectos de
Social en . institucional internas o externas. 1 1 proyeccion social, y se
convocatorias ejecutaron tres (3)"
Internas o
externas

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e En la matriz de monitoreo 1, la oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 10.

e Se adjuntan resoluciones de tiempos de dedicacidn, proyeccion social, investigaciones y
asignaciones académicas, en donde se tiene identificado el tipo de proyecto. En los
documentos cargados en el Link relacionado en la matriz de monitoreo, no se observan
soportes relacionados con las actividades de la meta 2 y 3.
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Tabla 16. Factor 3: Profesores, Caracteristica 13-a

apoyo docente.

del material de apoyo
docente

ento

para elaboracién del material de
apoyo docente

Vi i A
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta ‘gencia vance Actividades realizadas
2022 2023

Se realizo la creacion de un

Desarrollar una (1) sitio web para el curso de

CNA. Promover la difusién estrategia anual para |Recursos de 1. Difundir a los docentes los AGROECOLOGIAEN LOS

e . y e 9 p ) - |apoyos que la institucion ofrece SISTEMAS DE PRODUCCION

utilizacién del material de difusién y promociéon | Funcionami 1 1

con la finalidad de que sea
un insumo de consulta para
los profesores en sus
desarrollos curriculares.

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:
[ ]

Systems, la cual permanece constante para consulta de los docentes.

Tabla 17. Factor 3-Profesores-caracteristica 13-

La Oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 26 de la matriz de monitoreo 1.
Se relaciona Link que direcciona a una pagina denominada Agroecology and Production

prestan servicios al
Programa

material de apoyo
docente

Nacionales e Internacionales.
3. Buscar convocatorias.

4. Realizar postulacion de los
mejores materiales de apoyo.

Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta gencia 203vance 207 Actividades realizadas
"No se evidencia convocatorias
en las consultas realizadas. Sin
embargo desde la facultad se
desarrollo un diplomado sobre:
“FORMACION DE
PROFESORES EN
DIDACTICADE LAS CIENCIAS
1. Realizar capacitaciones a los AGROPECUARIAS” DE LA
docentes para construccion de FACULTAD
No existen premios u otros  [Obtener un (1) materiales de apoyo DE CIENCIAS
reconocimientos a reconocimiento académicos. AGROPECUARIAS Y
materiales de apoyo a la nacional o Recursos de| 2. Consolidar materiales de RECURSOS NATURALES,
labor docente, producidos internacional Funcionami [apoyo y seleccionarlos, para 0 1 CON EL
por los profesores que bianualmente del ento postularlos a las convocatorias PROFESOR OSCAR EUGENIO

TAMAYO ALZATE, EN LA SEDE
DEL
EMPORIO DE LA
UNIVERSIDAD DE LOS
LLANOS. Donde asistieron los
docentes de planta,
ocasionales y catedraticos;
este diplomado se enfoco en el
desarrollo de materiales de
apoyo para los cursos que
imparten los profesores.

Fuente: Plan de mejoramiento
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OBSERVACIONES:
e La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 15 de la matriz de monitoreo 1.

e El programa carga como evidencia libro “2016Unidades DidacticasEnsenanzaCiencias, oficio de

marzo de 2023 dirigido a los docentes sobre invitacion a taller. Sin embargo, no se observa
evidencia de las actividades descritas en la meta, como avance de la vigencia 2023.

Tabla 18. Factor 3: Profesores: Caracteristica 13-e

los docentes TC

programa desde el

Centro de Idiomas

horarios de los docentes del programa.

3. La institucién debe realizar estrategias
para que los docentes cumplan el nivel de
insuficiencia de acuerdo a su nivel de
formacion.

; . - Vigencia Vigencia - .
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 3022 3023 Actividades realizadas
1. Presentar prueba diagndstica
programada por el centro de idiomas de la
universidad para conocer el nivel actual de
Ofertar dos (2) cada docente.
L . cursos anual de 2. Desarrollar el curso de formacion, La Universidad en los afio
Bajo nivel de dominio | . -
S inglés para los Recurso |teniendo en cuenta la programacion del 2022 y 2023, oferto un
del inglés por parte de o - A . 2 2 A
docentes del Institucional |centro de idiomas de la Universidad ylos curso de ingles para los

profesores.

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 32 de la matriz de monitoreo 1.

Los documentos cargados como evidencia son correos electronicos relacionando formulario de
cursos de inglés. No se evidencian soportes del cumplimiento de cada una de las actividades
planteadas para la meta, correspondientes a las vigencias 2022 y avance del 2023.

Tabla 19. Factor 3 Profesores. Caracteristica 15-a

aprendizaje.

e implementar acciones de mejora
alos procesos de ensefianza-

del proceso de
evaluacion docente.

nto
los métodos de evaluacion.

2. Presentar a los estudiantes

Vigencia | Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 92023 Actividades realizadas
CNA. Incorporar los resultados de .
P Implementar una (1) 1. Capacitacion docente en los
las evaluaciones de los docentes . . A
) estrategia semestral | Recursos de [temas de pedagogia y métodos
del Programa a fin de elaborar . - . . . .
para la divulgacion Funcionamie |de aprendizaje. 2 2 No se relacionan

Fuente: Plan de mejoramiento
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OBSERVACIONES:

e La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 17 de la matriz de monitoreo 1.
En la matriz de monitoreo no se relacionan actividades realizadas por el programa.

El programa relaciona Link como medio de verificacion, donde se tienen cargadas

las

evaluaciones de los docentes. Respecto a las actividades de la meta no se evidencian

soportes.

Tabla 20. Factor 4: Procesos Académicos. Caracteristica 16-f

Competencias Ciudadanas e
inglés)

el nivel B2 en idioma
inglés

3. Realizar seguimiento y
evaluacién a la implementacion
del plan.

Vigencia | Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta g g Actividades realizadas
2022 2023
1. Actualizar el plan de biligiismo
T o Lograr que el 6% de . ; P 9
Disminucién del desempefio en los estudiantes que de la Universidad.
pruebas SABER-PRO en q 2. Ejecutar el plan de
. - . presentan la prueba Recurso L .
competencias genérica (médulo . bilingliismo. 4% 4% No se relacionan
saber PRO alcancen | Institucional

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 30 de la matriz de monitoreo 1.

En la matriz de monitoreo no se relacionan actividades realizadas por el programa.

El programa relaciona Link, en el cual se revisan soportes cargados por el programa. Sin
embargo, los documentos cargados no hacen relacién al cumplimiento de las actividades de la

meta.

Tabla 21. Factor 4: Procesos Académicos. Caracteristica 16-f

Oportunidad de Mejora

Meta O.M.

Recursos

Actividades de lameta

Vigencia
2022

Vigencia
2023

Actividades realizadas

Insuficiencia de Docentes de
Tiempo Completo

Desarrollar una (1)
convocatoria de
planta docente

Recursos
Instituciona

1. Publicar los actos administrativos
de apertura de los concursos publicos
de méritos para proveer plazas
docentes de planta

2. Desarrollar las etapas del concurso
de acuerdo con la normatividad
aplicable

3. Formalizar mediante acto
administrativo el nombramiento de los
docentes ganadores del concurso

No se relacionan

Fuente: Plan de mejoramiento
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OBSERVACIONES:

La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 31 de la matriz de monitoreo 1.

En la matriz de monitoreo no se relacionan actividades realizadas por el programa.

En la matriz se relaciona Link, con carpeta de convocatorias con la Resolucion de convocatoria

a concurso, lista de elegibles, Resolucion y acta de posesion de docente 2023.
e Se cumplié con la meta programada para la vigencia 2022, la cual fue formalizada en el 2023.

Tabla 22. Factor 4: Procesos Académicos. Caracteristica 25-a

Oportunidad de Mejora

Meta O.M.

Recursos

Actividades de lameta

Vigencia
2022

Vigencia
2023

Actividades realizadas

Falta de actualizacién y soporte
técnico de las redes,
plataformas digitales y los
equipos computacionales.

Implementar por lo
menos el 80% del
PETI ( Plan Estratégico
de Tecnologias de la
Informacion)

Recursos de
Funcionamient
o

1. Ampliacion de servicios de conectividad y
acceso a la informacion para el desarrollo

académico y cientifico.
2. Adquisicion y actualizacion de

herramientasTIC para el desarrollo de las

actividades misionales

3. Mejoramiento de la infraestructura

tecnologica de la Universidad

20%

20%

No se relacionan

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 22 de la matriz de monitoreo 1.

En la matriz de monitoreo no se relacionan actividades realizadas por el programa.

En la matriz relaciona Link con carpeta (Equipos), adjuntando solicitudes de mantenimiento de
equipos. Sin embargo, no se adjunta evidencia de acuerdo a las actividades de la meta, para

verificar el porcentaje de cumplimiento para cada vigencia.

Tabla 23. Factor4-Procesos académicos-Caracteristica 16-f

Oportunidad de Mejora

Meta O.M.

Recursos

Actividades de lameta

Vigencia
2022

Vigencia
2023

Actividades realizadas

para mejorar los resultados
de las pruebas Saber Pro en
la competencia genérica de
comunicacion escrita.

Desarrollar una (1)
CNA. Implementar estrategias |estrategia anual para
fortalecer los
resultados de las
Pruebas Saber Pro en
el médulo en
comunicacion escrita

1. Dar a conocer a los estudiantes las
actividades, cursos y talleres, que la universidad
ofrece para mejorar los resultados de las
pruebas Saber-Pro.
$0 2. Vincular a los estudiantes de 7 y 8 semestre a
las actividades que ofrece la institucion en
relacién con las pruebas Saber-Pro.

3. Revision del Microcurriculo de Procesos
Comunicativos.

No se relacionan

Fuente: Plan de mejoramiento
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OBSERVACIONES:

e La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 14 de la matriz de monitoreo 1.
En la matriz de monitoreo no se relacionan actividades realizadas por el programa.
En el Link relacionado por el programa se observa carpeta (SABER PRO), con informe de
resultados pruebas saber pro 2022 y correo de socializacion pruebas 2022, de julio de 2023.

e No se evidencian soportes de actividades realizadas para el cumplimiento de la meta en el
ano 2022 y avance del 2023

Tabla 24. Factor 4-Procesos académicos-Caracteristica 19-k

en S13 es de 33,38%
mientras que la del
Programa es de 26,18%.

corresponde a la
tasa promedio
nacional

3. Socializacion de las opciones de trabajo
de grado en los curso de disefioy
desarrollo de experimentos agricolas ylos
cursos de profundizacion I.

Vigencia [Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 92023 Actividades realizadas
Los estudiantes estan
1. Resolucion con la implementacion de iniciando su opcién de grado
CNA. Fortalecer y facilitar nuevas opciones de grado. con anteioridad, dado a
Aumentar la tasa . ) . . L
los procesos de - 2. Promover la vinculacién de estudiantes diversas motivaciones
P de graduacion a . ; s . . .
graduacion. La tasa de a los semilleros y grupos de investigacion incluida, las proundizaciones
L, . . un 34%, que . L.
graduacion a nivel nacional $0 del programa. 26% 28% yla participacion en

semilleros o grupos de
investigacion. Para el afio
2022 lyll, se evidencio un
ndmero 25 y 24 graduados
respectivamente.

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 12 de la matriz de monitoreo 1.
En el Link que se relaciona, se observa carpeta (Graduados I Agrondmica), con relacion en
Excel de estudiantes. No se adjuntan soportes de las actividades encaminadas al cumplimiento
de la meta, con base en lo programado para cada vigencia.

Tabla 25. Factor 4-Procesos académicos-Caracteristica 19-i

2020-I la desercion a nivel
nacional era de 8,88%
mientras que la del
Programa era de 12,77%.

desercién por
periodo
académico

estrategias con el PREU

3. Informe anual de seguimiento de la
desercion de los estudiantes del
programa

Vigencia [Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 92022 3023 Actividades realizadas
- 1. Dar a conocer los programas de La Ofina del PREU,

CNA. Implementar politicas . L . .

. P P retencion estudiantil con los que cuenta la oraginaza reuniones para la
y estrategias para disminuir|Disminuir a un . . . .. X L. .

- e universidad en la semana de induccion validacion de las variables

las tasa de desercion digito el . .
estudiantil, para el periodo [porcentaje de (PREV). de riesgo del Sistema de

P P P ! $0 2. Implementar semestralmente 12% 11% |Alertas Tempranas, esto con

el fin de identificar los
estudiantes que ingresan
con mayor riesgo de
desercion.

Fuente: Plan de mejoramiento
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CONTENIDO

Nota: Verificacion y analisis de resultados.

OBSERVACIONES:

e La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 13 de la matriz de monitoreo 1.

El programa relaciona Link en la matriz de monitoreo, en la que carga presentacién sobre
alertas tempranas realizada en la vigencia 2023, cuadro con el hombre de variables internas,
correo electronico del 2022 sobre invitacion de charlas de género, correo electrénico de 2023
sobre reunidn validacidon de estrategias, lo que apunta al cumplimiento de la actividad 1.

No se observan soportes relacionados con las actividades 2 y 3 definidas para la meta.

Tabla 26. Factor 4 - Procesos Académicos - caracteristica 17-a

Vigencia
2022

Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 92023 Actividades realizadas

CNA. Procurar la
consolidacion de

superior.

Presentar una (1)
propuesta de
doble titulaciéon

naturaleza del
programa

Recursos

1. Revision semestral de la prospectiva de

doble titulacion del Programa.

2. Elaboracion de propuesta de convenio

instancias universitarias
correspondientes.

rogramas de doble de . -
F.) 9 » con otras IES, de ) de doble titulacion. 0 0 proceso del nuevo plan de
titulacién con otras Funcionam . )
S .. |acuerdo con la . 3.Presentacion de la propuesta a las estudio. Factor 4 - Procesos
instituciones de educacion iento

No se ha podido realizar la
doble titulacion, ya que el
programa se encuentra en

Académicos - caracteristica
17-a

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

programada para ejecutarse en la vigencia 2025.

Tabla 27. Factor 5: Visibilidad Nacional e Internacional. Caracteristica 28-h

La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 23 de la matriz de monitoreo 1.
Para las vigencias objeto de seguimiento, el programa no planeo actividades. La meta esta

Vigencia | Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta g2022 2023 Actividades realizadas
- . "Teniendo en cuenta la gestion de
Movilizar Cinco (5) 9
. Recursos . . OIRI, se logro dar a conocer el
estudiantes 1. Establecer estrategia conjunta . .
) de - programa a nivel internacional, de
salientes anuales . con la oficina de 5 5 )
) Funcionam| . . o tal forma que un (1) estudiante
CNA. Promovery nacional o . internacionalizacion-OIRI para . L .
- . . iento K . proveniente de México, realizd
fomentar la movilidad [internacionalmente hacer efectivos los convenios ) :
. . . ) intercambio en el programa de
entrante de estudiantes internacionales existentes. L o
) . Ingenieria Agronémica.
que para la ventana 2. Actualizar la pagina web de la .
; . . Debido a la coyuntura probocada
(2021-2017) estuvo universidad para hacer mas ) =
Movili ) por la pandemia en el afio 2022
representada en 4 ovilizar R atractivo el programa. L
) bienal t 1 ecursos ) . no se llevo a cabo movilidad
estudiantes. ienalmente un (1) de 3. Mejorar la promocion del saliente. sin embarao en lo
estudiante entrante Funci programa en varios medios 0 1 = 9
nacional o uncionam digitales transcurrido de 2023 se llevaron a
. . iento : i i i
internacionalmente cabo cinco (5) intercambios
internacionales.”

Fuente: Plan de mejoramiento
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Nota: Verificacion y analisis de resultados.

OBSERVACIONES:

La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 19 de la matriz de monitoreo 1.
El programa relaciona Link con carpeta (Movilidad), con relacion de estudiantes de intercambio
y docentes — estancias cortas, donde se observa la relacién de un estudiante entrante en la
vigencia 2022 y cinco salientes en la vigencia 2023.

e No se evidencian soportes de actividades relacionadas para las metas.

Tabla 28. Factor 5: Visibilidad Nacional e Internacional. Caracteristica 28-h

Vigencia |Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 3022 2023 Actividades realizadas

1. Definir las necesidades de
movilidad de los docentes del

programa.
Realizar 2. Presentar propuesta de movilidad . .
Recursos . L. prop Apartir del apoyo brindado por la
CNA. Promovery anualmente dos 3. Asigancion de recursos por parte de - S
- - de . - . administracion, se logro superar
fomentar, la movilidad [(2) movilidades . la administracién a las unidades 2 2 )
. . Funcionam L. la meta para 2022, teniendo una
saliente docente. salientes de . académicas. N
iento - . moviidad de 5 docentes
profesores 4. Presentacion de informes sobre la

movilidad realizada y su ingenerencia
en el proceso formativo del programa
(Producto)

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 20 de la matriz de monitoreo 1.

e El programa reporta en la matriz de monitoreo un avance del 100%.

e Se relaciona Link en la matriz de monitoreo con carpeta (Movilidad Docentes), donde se
adjuntan correos electronicos, plan de trabajo mddulo COIL, participaciones en eventos,
agenda académica de Proyeccion Social y certificados de cursos. No se observan evidencias de
las actividades relacionadas para dar cumplimiento a la meta para las dos vigencias objeto de
seguimiento.
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Nota: Verificacion y analisis de resultados.

Tabla 29. Factor 6 investigacion, Innovacion y creacion artistica. Caracteristica 30-a

Vigencia | Vigencia

Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 2023

Actividades realizadas

Implementar una (1) El programa a manera de

estrategia anual que . estrategia, alienta a los
resultados de los proyectos y . . - 1. Generar reuniones con . .
permitan la diwlgacion de docentes investigadores,

actividades de investigacion entre Recursos de|grupos focales con los que se .
los resultados de quienes han logrado

las entidades e instituciones con | s .. | Funcionami [tiene convenio con el fin de 1 1 K
investigacion y proyeccién diwulgar resultados de

CNA. Procurar la divulgacion de los

los que se tiene convenio con el fin . - ento hacer la difusion. . N
o social con las entidades e PR investigacion en eventos
de lograr un mayor reconocimiento [~~~ L 2. Crear canales de difusion. .
L instituciones publicas y académicos como
yvisibilizacién del Programa A L
privadas congresos 0 seminarios

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e En la matriz de monitoreo, la oportunidad de mejora se encuentra relacionada en la fila 18.

e El programa reporta avance del 100% de la accién global.

e En la matriz de monitoreo se relaciona el Link con carpeta, en la que se observa informe de
eventos realizados en el afo 2022 y formato de presentacion de proyectos 2023. Con base a
las actividades establecidas para la meta a ejecutarse en cada una de las vigencias, los
soportes cargados no evidencian la realizacién de las actividades para dar cumplimiento a la
meta.

Tabla 30. Factor 6 investigacion, Innovacidn y creacion artistica. Caracteristica 30-g

Vigencia | Vigencia

Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta Actividades realizadas

2022 2023
CNA. De manera prioritaria
implementar acciones 1. Presentar proyectos de
encaminadas a mejorar la Implementar una (1) investigacion o proyeccion
productividad académica. Durante estrategia E_lm_]al para el Social a convocatorias
la ventana (2020-2016) la fortal'ecmll,lento y internas o externas.
productividad estuvo representada categorlze'luon ‘_’e '95, 2. Incrementar la participacion
en 54 productos para un promedio| 9MP%S Qe Ivestigacion | oo ursos de| de los docentes y estudiantes
anual por docente de 0,4 participantes de la Funcionami en eventos cientificos 1 1 No se relacionan

Convocatoria 894 de 2021
de Minciencias, con el
propésito de promover el
ascenso de 2 grupos de

ento nacionales e internacionales.
3. Fortalecer alianzas
académico cientificas con

CNA. Implementar acciones
encaminadas a mejorar la
clasificacion de los grupos de . ] i - otras instituciones para
investigacion en el Sistema investigacion en categoria realizar proyectos de
Nacional de Ciencia, Tecnologia e B cooperacion
Innovacién

Fuente: Plan de mejoramiento
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Nota: Verificacion y analisis de resultados.

OBSERVACIONES:

e Las oportunidades de mejora estan relacionadas en la matriz de monitoreo en las filas 28 y 29
En la matriz no se relacionan actividades relacionadas por el programa. Sin embargo, se
relaciona Link con carpeta (articulos y proyectos). No se observan evidencias relacionadas con
la segunda y tercera actividad.

Tabla 31. Factor 6 investigacidn, Innovacion y creacion artistica. Caracteristica 29-a

Oportunidad de Mejora

Meta O.M.

Recursos

Actividades de lameta

Vigencia
2022

Vigencia
2023

Actividades realizadas

No hay participacion de los
egresados en los programas
institucionales de jovenes
investigadores.

Presentar un
(1) egresado
bienalmente en
convocatorias
de jévenes
investigadores

Institucional

1. Establecer una estrategia
para promover la
participacion de los
egresados en las
convocatorias de jévenes
investigadores.

2. Brindar acompafiamiento
a los egresados para la
cumplimiento de los
requisitos de las
convocatorias de jévenes
investigadores

3. Hacer seguimiento a las
convocatorias de jévenes
investigadores

"* En el afio 2022 se ejecuto el recurso para la
Convocatoria de Jovenes investigadores 2021, de la
cual, no hubo proponentes del programa de Ingenieria
Agronémica. Paralelo a ello, se disefié la Convocatoria
de Jévenes Investigadores 2022, de la cual, no hubo
proponentes del programa Ingenieria Agronémica.

* En este afio 2023 se esta ejecutando el recurso para
la Convocatoria de Jovenes Investigadores 2022.
Paralelo a ello, se disefi6 la Convocatoria de Jovenes
Investigadores 2022- CORTE 2, que se encuentra
abierta y de la cual, es proponente Orley Andres Salas
Romero egresado del programa de Ingenieria
monitoreo de rendimiento para cultivos citricos mediante
andlisis de informacién adquirida por sensores
remotos™ de la profesora Dayra Yisel Garcia Ramirez.

Teniendo en cuenta, el cronograma de la Adenda No.
01 de la Convocatoria de Jovenes Investigadores 2022-
CORTE 2, se espera publicar resultados en la pagina
w eb de la universidad el 01 de septiembre de 2023.

Fuente: Plan de mejoram

iento

OBSERVACIONES:

e La oportunidad de mejora esta relacionada en la fila 24 de la matriz de monitoreo afo 1.
No se programaron actividades para realizar en la vigencia 2022.
Las actividades relacionadas en la matriz de monitoreo como realizadas, no se pueden
verificar, toda vez que no se observa medio de verificacion.
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Nota: Verificacion y analisis de resultados.

Tabla 32. Factor 9: Impacto de los Egresados en el medio. Caracteristica 36-a

Vigencia |Vigencia
Oportunidad de Mejora Meta O.M. Recursos Actividades de lameta 2022 3023 Actividades realizadas

. 1. Contratacion de estudio de
Actualizar impacto
trienalmente el o .

. Recurso |2. Realizacion del estudio de ) )
estudio de L . 0 0 No se evidencian
impacto de los Instituciomal [impacto

) p 3. Socializacién del estudio de
El Observatorio Laboral para |egresados impacto
la Educacién - OLE no cuenta P .
con informacion actualizada )
para analizar la pertinencia 1. Articular al programa de
de los graduados del Actualizar egresados con el programa.
- 2. Implementar estrategias para
programa y su empleabilidad |, aimente la el | d |
en el mercado laboral vincular a fos egresados a
base de datos |Recurso h del . .
colombiano de los Instituciomal guenacer @e’ programa 1 1 No se evidencian
3. Recoleccién de informacién para
egresados del actualizar la base de datos
programa 4. Realizar seguimiento a los
egresados y presentar informe
anual

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e En la matriz de monitoreo del plan de mejoramiento, no se relaciona la oportunidad de
mejora.

e Se definieron dos (2) metas con sus respectivas actividades. La primera meta esta para
ejecutarse en la vigencia 2024. La segunda meta, tiene las actividades de la meta definidas
para ejecutarse en las vigencias 2022 y 2023.

Maestria en Gestion Ambiental Sostenible

La directora de la Maestria en Gestidn Ambiental Sostenible, remitid correo el 22 de agosto de 2023,
relacionando Link para consultar las evidencias relacionadas a cada oportunidad de mejora y
actividades de la meta de acuerdo a cada vigencia.

Se ingresa al Link referenciado, en el que se tienen las carpetas de las vigencias 2022 y 2023 con las
carpetas relacionadas a cada una de las metas. No se cargd la matriz del plan de mejoramiento para
la confrontacién de la informacion.

Teniendo en cuenta que no se tiene la matriz, se ingresa a planes de mejoramiento STA, para realizar
la revisién de la matriz. El programa suscribié plan de mejoramiento el 20 de abril de 2022, del II
Proceso de Autoevaluacion, por la directora del programa Clara Inés Caro Caro, para un periodo de
tres (3) afios correspondientes a 2022, 2023 y 2024, en el cual suscribié veinte (20) Oportunidades de
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Nota: Verificacion y analisis de resultados.

Mejora con sus respectivas acciones correctivas.

A continuacion, se presenta la relacion de cada una de las oportunidades de mejora y la vigencia para

ejecutarse:

Tabla 33. Factor 2/caracteristica 2c/ Recomendaciones CNA

Oportunidad de Mejora

Accién Correc.

Actividades de lameta

2022

2023

Actividades realizadas 2022

Actividades realizadas 2023

Mejorar porcentaje de
estudiantes que a su
egreso del programa,
cumplen el requisito de

lengua inglesa.

comprension de lectura en

Promocién de
estrategias de
participacion de los
estudiantes en los
cursos de ingles
ofrecidos por la
Universidad de los
Llanos para alcanzar
el nivel exigido por el
Programa.

1.Gestion con el centro de Idiomas
los cursos de inglés en los
horarios que permitan a los
estudiantes tomarlos.

2. Fomento del uso de
plataformas virtuales para el
aprendizaje del idioma inglés.
3. Incorporacién de material de
lecturas y audiovisual en un
segundo idioma, en todos los
cursos del plan curricular.

100%

100%

Se hizo la solicitud al Centro de
ldiomas para presentar
examenes por parte de los
estudiantes para verificar
categoria de cada uno al ingreso
de la Maestria.

Una vez verificada esta
condicion, a quienes no
cumplian, se solicité al Centro de
Idiomas la oferta de cursos en
horarios concertados con los
estudiantes.

Para los procesos de graduacion
se solicit6 el certificado de la
prueba diagndstica generados
por el centro de Idiomas, en
donde se puede verificar el nivel
de dominio de la segunda lengua
exigido por el programa.

B Programa gestion6 ante el
centro de Idiomas la aplicacion
de las pruebas diagnésticas de
ingles a los estudiantes
matriculados en la X cohorte
para el afio 2023.

Para los procesos de
graduacion se solicit6 el
certificado de la prueba
diagnéstica generados por el
centro de ldiomas, en donde se
puede verificar el nivel de
dominio de la segunda lengua
exigido por el programa.

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e De acuerdo a las actividades realizadas relacionadas por el programa, no se cumple con el
100% del avance reportado por el programa y que fue planeado para la vigencia 2022, toda
vez que de acuerdo a la evidencia, no se observan documentos relacionados con las
actividades 2y 3

e En los medios de verificacidn relaciona “ Certificado y/o aval de cada estudiante graduado en el
ano 2022 por parte del Centro de Idiomas. Relacion de graduados 2022". Se revisé la carpeta
de la evidencia y no se observan soportes relacionados con las actividades de la meta.

e En los medios de verificacidon correspondientes a la vigencia 2023, se observa que
relacionaron: “Certificado y/o aval del Centro de Idiomas de cada estudiante graduado en e/
ano 2023, Relacion de graduados 2023 I Semestre”. En los soportes revisados cargados en la
carpeta, no se observan documentos que den cumplimiento a las actividades descritas para la

meta.




A"\ UNIVERSIDAD
DE LOS LLANOS -

PROCESO DE EVALUACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

INFORME DE CUMPLIMIENTO

Cédigo: FO-ECS-11

Version: 01

Fecha de aprobacién: 12/05/2023

Pagina: 25 de
38

CONTENIDO

Nota: Verificacion y analisis de resultados.

Tabla 34. Factor 2/caracteristica 2d

Oportunidad de Mejora

Accién Correc.

Actividades de lameta

2022

2023

Actividades realizadas 2022

Actividades realizadas 2023

Mejorar los indicadores de
estudiantes propuestos de
seleccion: # inscritos/#
admitidos, y de absorcion:
# inscritos/# matriculados

Reallizacion de
estrategias en pro de
mejora de los
indicadores de
seleccién y absorcion
del programa

1. Divulgacién directa en
Instituciones oficiales, ONGs,
Empresas y demas actores de la
Orinoquia.

2. Divulgacion mediada a través
de RCFA, ASCUN, entre otras.

Estudiantes (Foro y Simposio).
Curso Gestién Ambiental.
Divulgacién del Programa en los
diferentes medios de
comunicacion disponibles.

No se evidencia

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e En los medios de verificacion relacionados en la matriz de monitoreo para la vigencia 2022
menciona los siguientes: “Relacion de Inscritos/Admitidos/Matriculados 2023 Certificados
evento Cali. Asistencias, ponentes, plataforma Geducar. Cuadro maestro de estudiantes.
8Actualizar 2020 - 2022 (anexo 3) - Para revisar si aumentd el nimero de inscritos Acuerdos
20% beneficio pronto pago, 15% pago fraccionado. Pagina oficial de la Universidad. Pagina de
los Programas en Gestion Ambiental Sostenible de Facebook. Boletin Unillanista #”. Se verifica
la carpeta de documentos cargados y se observan evidencias de publicidad y registro de
inscripciones, sin embargo no se adjuntan soportes que hagan relacidn a las actividades de la

meta.

e En el monitoreo de la vigencia 2023 no se relacionan actividades realizadas. En los medios de
verificacion citan los siguientes; “Relacion de inscritos/Admitidos/Matriculados 2023”. No se
observa evidencia de acuerdo a las actividades planteadas para la meta.

Tabla 35. Factor 2/caracteristica 4-b.c / Recomendaciones CNA

Oportunidad de Mejora

Accién Correc.

Actividades de lameta

2022

2023

Actividades realizadas 2022

Actividades realizadas 2023

Optimizar los tiempos de
graduacion de los
estudiantes de acuerdo a lo
expresado en el PEP

Disminucién del tiempo
de graduacién a un
maximo de los 3 afios.

1. Supervisién de los tutores
sobre los proyectos de opcién de
grado.

2. Seguimiento al desarrollo del
trabajo de grado.

3. Aprobacién de la opcion de
trabajo de grado, para el 100% de
los estudiantes que culminan el 3
semestre académico.

4. Seguimiento semestral

10%

30%

Revision de la Cohorte graduada
en el afio 2022.
Comunicaciones de seguimiento
realizados desde la direccion del
Programa.
Seguimiento Semestral.

No se evidencia

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e Para las actividades relacionadas por el programa en la matriz de monitoreo vigencia 2022,
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Tabla

relacionan como medio de verificacion, los siguientes: “Cuadro Maestro de estudiantes.
Archivo de correos electrénicos. Actas de Comité de Programa donde los estudiantes que
culminan el tercer semestre académico presentan su opcion de grado y se asigna director y
jurados. Informe de Gestién Maestria” No se observa medio de verificacion en la matriz. Se
revisa carpeta meta 3 y se observa lo relacionado como actividades realizadas, Sin embargo,
no se evidencian soportes de las actividades descritas en la meta.

Para la vigencia 2023, en la matriz no se reporta avance de actividades realizadas, ni medios
de verificacidon. Se revisa la carpeta enviada y adjuntan correo de solicitud de informe de
avance trabajo de grado e informe de gestidon 2023-1, No se evidencian soportes relacionados
con las actividades 1, 2y 3.

36. Factor 3/caracteristica 3.5.f / Recomendaciones CNA

Oportunidad de Mejora Accién Correc. Actividades de lameta 2022 | 2023 | Actividades realizadas 2022 | Actividades realizadas 2023

indicador

. . Vinculacion de un docentes TC para el Programa
Mejorar los porcentajes de . .
o mayor nimero de (relevo generacional) y
la dedicacion de los e Un docente surti6 el proceso de
profesores 2. Gestién de este plan ante las

profesores a las funciones
de proyeccion social y
docencia segun el

1. Haboracién de un plan
prospectivo de necesidades de

la convocatoria institucional que
se desarroll6 durante el afio
2022y culmina en el afio 2023.

de tiempo completo al |instancias correspondientes. 1 0 No se evidencia
programa, mediante la |3. Desarrollo de convocatorias
estrategia de relevo  |para ampliar el nimero de
generacional profesores ocasionales y/o de
planta ocasionales en el marco de

la normatividad vigente.

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

En la vigencia 2022 se relacionan como medios de verificacién “Resolucién convocatoria de
planta, lista de elegibles y lista final de ingreso (notificacion perfil seleccionado)”. De acuerdo
a las tres (3) actividades definidas para la meta por parte del programa, las acciones
realizadas en la vigencia 2022, no dan cumplimiento a la totalidad de lo planeado e igualmente
los medios citados no dan cuenta del cumplimiento de las actividades 1 y 2. Los soportes
cargados en la carpeta no corresponden a las actividades 1 y 2.

Para la vigencia 2023 no se planed ejecutar actividades por parte del programa
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Tabla 37. Factor 4/caracteristica 9-d, 5-13-f

externas para trabajos de
grado de la Maestria.

convocatorias
externas orientadas al
reconocimiento de
trabajos de grado.

2. Promocién de la aplicacion a
los mismos.

Oportunidad de Mejora Accién Correc. Actividades de lameta 2022 | 2023 | Actividades realizadas 2022 | Actividades realizadas 2023
Motivacion a la
participacion de los e .
Divulgar estrategias de egresados y L I[:_e Tmﬂc_ai\uon del espauost de_,
premiacion de fuentes graduados en las participacion para ia prfe sentacion . . . .
de resultados de trabajo de grado.| 0 1 No se evidencia No se evidencia

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

El programa no planeo actividades para realizar durante la vigencia 2022.
En el monitoreo 2023, no se observan avances de actividades realizadas, ni medios de

verificacion. En la carpeta no se tienen soportes de avance de las actividades para la meta.

Tabla 38. Factor 4/caracteristica 10-a

Oportunidad de Mejora

Accién Correc.

Actividades de lameta
ETTCETTITIET IO U OTETT

2022

2023

Actividades realizadas 2022

Actividades realizadas 2023

Aprovechamiento de los
esfuerzos institucionales
que se ofrece a los
estudiantes en ciencia
tecnologia e innovacion,

Programacion de
forma flexible el
acceso a la oferta de
cursos, seminarios o
conferencias,

L.V
eventos a través de plataformas
virtuales.

2. Motivacion a los estudiantes
para su participacién en eventos
propios del Programa, del ICAOCy

o

10%

10%

Socializacion a los estudiantes
acercade eventosy beneficios
econémicos institucionales para
participar en los mismos, en su

No se evidencia

para su actualizacion y
formacion integral.

de la institucion.
3. Socializacion a los estudiantes
acerca de eventos y beneficios

ofertadas por la calidad de estudiantes.

Institucién

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

Como medios de verificacidon en desarrollo de las actividades realizadas por el programa en el
ano 2022, relacionan las siguientes: “Correos enviados para participacion en los siguientes
eventos: CICI, Jornada de Acuicultura, II FORO VIRTUAL "MESA ACADEMICA
INTERNACIONAL: "Retos de la Gestion Ambiental en Colombia: Escenarios de Politica
Energética" curso Fundamentos de la Gestién Ambiental y Desarrollo Sostenible y II SIMPOSIO
VIRTUAL INTERNACIONAL "LA POLITICA ENERGETICA: RETO ACTUAL ANTE CRISIS
AMBIENTAL GLOBAL ¢TRANSICION ENERGETICA...ALTERNATIVAS ENERGETICAS...?" curso
Gestion Ambiental. Certificados de asistencia a eventos y listas de asistencia”. No obstante, no
se evidencian soportes adjuntos, con el fin de lograr identificar si se da cumplimiento con las
actividades descritas para la meta y el porcentaje establecido para la vigencia. Se evidencian
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soportes relacionados con las actividades realizadas. Sin embargo, las actividades de la meta
no son claras en cuanto al medio de verificacion de las actividades.
e Para la vigencia 2023, no se evidencian avances, medios de verificacion, ni evidencia.

Tabla 39. Factor 7/caracteristica 7-19-a / Recomendacion CNA

Oportunidad de Mejora

Accion Correc.

Actividades de lameta

2022

2023

Actividades realizadas 2022

Actividades
realizadas 2023

Contar con convenios
institucionales de doble
titulacion

Disefio de una agenda
de internacionalizacion
donde sea incluido el
Programa de Maestria
en Gestién Ambiental
Sostenible, que
permita el intercambio
de saberes con
instituciones que
desarrollen programas
de formacion e
investigacion de
interés para el
Programa, sus
profesores y
estudiantes.

1. Haboraci6n de lineamientos que
orienten el proceso para
establecer convenios de doble
titulacion. Formulacion del
procedimiento de programas de
Doble Titulacién con los
respectivos formatos.

2.Gestion de la propuesta de
convenio de doble titulaciéon.

diagnéstico y de acercamiento a
las instituciones internacionales
que desarrollen programas en el
area de la gestion y las ciencias
ambientales.
2. Realizacién y gestion de la
propuesta de convenio de doble
titulacion.

En el afio 2022 no se alcanzé
esta meta, por ello se seguird en
su proceso y gestién , para
cumplirla en el 2023.

No se evidencia

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e El programa definid en el plan de mejoramiento dos (2) actividades para el cumplimiento de la
meta en la vigencia 2022. En la matriz no se relacionan actividades realizadas ni medios de
verificacidn, para verificar en que avanzo el programa. La carpeta creada para la meta 6, no
evidencia soportes. Para la vigencia 2023 no se tiene descripcion de actividades realizadas y
no se tiene carpeta con soportes de las actividades.

e Las dos actividades relacionadas para la segunda meta fueron programadas para realizarse en
la vigencia 2023. No se observan avances de las actividades
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de formacion e
investigacion de
interés para el
Programa, sus
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procedimiento.
3. Presentacién y aprobacion del
procedimiento.

del procedimiento
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Tabla 40. Factor 7/caracteristica 19-d
. . L. - L ) Actividades
Oportunidad de Mejora Accién Correc. Actividades de lameta 2022 | 2023 | Actividades realizadas 2022 .
realizadas 2023
- 1. Actualizacion de la politica
Disefio de una agenda o .,
. ..~ . |Institucional para la contratacion
de internacionalizacion ) . K X . .
Lo de investigadores internacionales Reunién (consulta) a la oficina de
donde sea incluido el L, ; . .
2. Haboracion de la propuesta de 1 0 personal para revisar el estado |No se evidencia

1. Realizacion del contacto y
gestién de la participacion de cada
uno de los conferencistas.

2. Motivacion a los estudiantes del
Programa para su participacion
en las conferencias.

3. Organizacién y ejecucion de los
eventos
Recurso $15.000.000

Realizacién del contacto y
gestién de la participacion de
cada uno de los conferencistas.
Motivacion a los estudiantes del
Programa para su participacion
en las conferencias.
Organizacion y ejecucion de los
eventos.

No se evidencia

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

De acuerdo a las tres (3) actividades establecidas para la meta, en el monitoreo realizado por
el programa, no se evidencia el cumplimiento, toda vez que definieron actualizar la politica, y
procedimiento actualizado y aprobado. No se tienen medios de verificacion relacionados en la
matriz de monitoreo ni carpeta con soportes. Las actividades fueron programadas para
realizarse en la vigencia 2022, por lo tanto, esta vencida.

Las tres (3) actividades asociadas a la segunda meta fueron programadas para ejecutarse en
la vigencia 2023. sin embargo se observa que en la vigencia 2022 relacionan los siguientes
medios de verificacién: Agendas y registros de participacion en el II FORO VIRTUAL "MESA
ACADEMICA INTERNACIONAL: "Retos de la Gestion Ambiental en Colombia: Escenarios de
Politica Energética" curso Fundamentos de la Gestion Ambiental y Desarrollo Sostenible y 1II
SIMPOSIO VIRTUAL INTERNACIONAL "LA POLITICA ENERGETICA: RETO ACTUAL ANTE
CRISIS AMBIENTAL GLOBAL ¢TRANSICION ENERGETICA...ALTERNATIVAS ENERGETICAS...?"
curso Gestion Ambiental. realizados en el afo 2022. Eventos realizados de manera virtual y
presencial. No se tienen soportes como evidencia de las actividades realizadas. Para el
desarrollo de las actividades se tiene una asignacion de recursos, sin embargo, no se evidencia
relacion de ejecucion de recursos.

En la vigencia 2023, no se evidencian actividades realizadas por el programa.
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Tabla 41. Factor 7/caracteristica 20-a / Recomendaciones CNA
. . - L L . Actividades
Oportunidad de Mejora Accién Correc. Actividades de lameta 2022 | 2023 | Actividades realizadas 2022 R
realizadas 2023
Disefio de una agenda de
internacionalizacién donde
sea |nc|md9 el Progralu,na 1. Identificacién de universidades
de Maestria en Gestion ) .
Ambiental Sostenible, que latinoamericanas.
Fortalecer la movilidad de ita el int n*b'y d 2. Disefio y ejecucién un plan de
estudiantes extranjeros en permita elintercambio de promocién del Programa. 0 0 NO NO

saberes con instituciones
que desarrollen programas
de formacion e
investigacion de interés
para el Programa, sus
profesores y estudiantes.

el Programa. 3. Gestion becas para estudiantes
extranjeros, con entes nacionales

o internacionales.

Fuente: Plan de mejoramiento
OBSERVACIONES:

e En el plan de mejoramiento reporta un recurso por valor de $35.000.000
e La meta estd programada para ejecutarse en el 2024. A la fecha no se evidencian avances.

Tabla 42. Factor 7/caracteristica 20-c / Recomendacion CNA

Actividades

2022 realizadas 2023

Oportunidad de Mejora Accién Correc. Actividades de lameta 2023 | Actividades realizadas 2022

1. Blaboracién de una propuesta
de Acuerdos Académico de
Movilidad y de tabla de
equivalencias para posgrados.
2. Presentacion y aprobacién de
Acuerdos Académicos.

Disefio de una agenda de
internacionalizacién donde
sea incluido el Programa
de Maestria en Gestion

Acuerdo y equivalencias para el
2022

Plantear cursos posibles de
homologacién en
programas extranjeros, en
formatos institucionales
apropiados.

Ambiental Sostenible, que
permita el intercambio de
saberes con instituciones
que desarrollen programas
de formacion e
investigacion de interés
para el Programa, sus
profesores y estudiantes.

1. Identificacion de los cursos en
las universidades en convenio
que pueden ser desarrollados por
estudiantes del Programa.

2. Promocién de la participacion
de los estudiantes en cursos
internacionales en universidades
con convenio.

NO

NO

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e De acuerdo a las actividades establecidas para la primera meta proyectada en el plan de
mejoramiento del programa, en la carpeta de soportes 2022 no se evidencian documentos




A"\ UNIVERSIDAD
DE LOS LLANOS -

PROCESO DE EVALUACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

INFORME DE CUMPLIMIENTO

Cédigo: FO-ECS-11

Version: 01

Fecha de aprobacién: 12/05/2023

Pagina: 31 de
38

CONTENIDO

Nota: Verificacion y analisis de resultados.

relacionados con las actividades de la meta. El cumplimiento estaba programado para el ano
2022, por lo tanto, esta vencida.
e Las dos (2) actividades proyectadas para la meta 2 definida en el plan de mejoramiento, estan
programadas para cumplirse en la vigencia 2024.

Tabla 43. Factor 7/caracteristica 20-d / Recomendacion CNA

el programa

saberes con instituciones
que desarrollen programas
de formacion e
investigacion de interés
para el Programa, sus
profesores y estudiantes.

1. ldentificacién de los cursos en
los que los profesores invitados
puedan participar.

2. Gestion de la participacion de
dos profesores visitantes durante
el periodo evaluado.

. . L. . L . Actividades
Oportunidad de Mejora Accién Correc. Actividades de lameta 2022 | 2023 | Actividades realizadas 2022 .
realizadas 2023
1. Propuesta de la poltica
Disefio de una agenda de | institucional de Posgrados y que
internacionalizacién donde | incluya modalidad de profesores . . . .
- A No se evidencian No se evidencian
sea incluido el Programa extranjeros
de Maestria en Gestion 2. Tramite de aprobacion de la
Aumentar la movilidad de Amb@ntal .Sostenlble., que politica
. permita el intercambio de
profesores extranjeros en 0 1

No se evidencian

No se evidencian

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e Las actividades de la meta fueron programadas para ejecutarse en la

embargo, a la fecha del seguimiento no se observan actividades realizadas.
e Se le asignaron recursos por valor de $20.000.000

Tabla 44. Factor 7/caracteristica 20- e / Recomendacion CNA

vigencia 2023, sin

Oportunidad de Mejora

Accion Correc.

Actividades de lameta

2022

2023

Actividades realizadas 2022

Actividades
realizadas 2023

Aumentar la participacion
de los Profesores del
programa como Profesores
Visitantes en
Universidades Extranjeras

Disefio de una agenda de
internacionalizacién donde
sea incluido el Programa
de Maestria en Gesti6n
Ambiental Sostenible, que
permita el intercambio de
saberes con instituciones
que desarrollen programas
de formacion e
investigacion de interés
para el Programa, sus
profesores y estudiantes.

1. ldentificacién de las
universidades extranjeras idoneas
para realizar la participacion de
los profesores del programa en
calidad de visitante.

2. Gestion de los recursos
(financieros y/o tecnolégicos)
para asegurar la participacion del
profesor del Programa.

H profesor Juan Manuel Truijillo
asisti6 al 5° Simposio
Internacional del Suelo

desarrollado en el Centro de

Investigaciones en Geografia

Ambiental ubicado en Morelia-
México.

No

Fuente: Plan de mejoramiento
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OBSERVACIONES:

Las actividades de la meta estan definidas para ejecutarse en la vigencia 2024.
Se relaciona la asistencia de un docente en simposio internacional, no obstante, no se observa
evidencia de actividades realizadas en la carpeta.

e Se asignaron recursos para la meta por valor de $30.000.000. En el monitoreo no se hace
mencidn sobre recursos ejecutados.

Tabla 45. Factor 7/caracteristica 20- f

Actividades

convocatorias financiadas
por fuentes externas.

saberes con instituciones
que desarrollen programas
de formacion e
investigacion de interés
para el Programa, sus
profesores y estudiantes.

2. Gestionar y contratar los
profesores extranjeros como
directores de proyectos de grado.

- Proceso llevado a cabo para la
participacién en la convocatoria.

Oportunidad de Mejora Accién Correc. Actividades de lameta 2022 | 2023 | Actividades realizadas 2022 R
realizadas 2023
Disefio de una agenda de
internacionalizacién donde
sea |nc|u|c!o el Progr.a,ma 1. Identificar y contactar
. de Maestria en Gestién . . e
Gestionar becas y formular . I profesores internacionales Socializacién desde el programa
) . _ .. |Ambiental Sostenible, que |. . L )
proyectos de investigacion N . X idéneos para dirigir los proyectos sobre oportunidades de becas
. permita el intercambio de ) .
para participar en de grado 0 1 para los estudiantes de Maestria. No

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e La meta esta para ejecutarse en la vigencia 2023, no obstante, el programa desarrollo

actividades y los medios de verificacion que relaciona son: Correos enviados desde el
programa. Proyecto Banco Mundial, soportes de participacion de la convocatoria. Informe
primer afio y proyecto de ejecucidn. No se tiene carpeta de soportes para verificar las
actividades realizadas por el programa.

No se evidencian soportes ni actividades realizadas en la vigencia 2023.

Para el cumplimiento de la meta se tienen definidos $10.000.000 en el plan de mejoramiento
del programa. En el monitoreo no se hace relacién a los recursos.
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Tabla 46. Factor 7/caracteristica 21 d

Actividades

los estudiantes del
programa

saberes con instituciones
que desarrollen programas
de formacion e

2. Gestionar y contratar los
profesores extranjeros como
directores de proyectos de grado.

Oportunidad de Mejora Accién Correc. Actividades de lameta 2022 | 2023 | Actividades realizadas 2022 .
realizadas 2023

Disefio de una agenda de

internacionalizacién donde

sea incluido el Programa -

. - 1. ldentificar y contactar
.. .. |de Maestria en Gestion ) .
Contar con la participacion . - profesores internacionales
i Ambiental Sostenible, que |, o
de docentes extranjeros y . ¥ idéneos para dirigir los proyectos
) : permita el intercambio de ) .

como directores de tesis de de grado 0 0 No se relacionan No se relacionan

investigacion de interés
para el Programa, sus
profesores y estudiantes.

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e La meta esta para ejecutarse en la vigencia 2024.
e No se observan avances de las actividades de la meta.
e Se tienen asignados $5.000.000 para la meta.

Tabla 47. Factor 9/ caracteristica 23.f

Actividades

2022 realizadas 2023

Oportunidad de Mejora Accién Correc. Actividades de lameta 2023 | Actividades realizadas 2022

1. Articulacion de las acciones
del Programa con las
actividades realizadas por el
Programa de Egresados de la
Institucion.

2. Uso de las redes sociales,
como mecanismos de
comunicacion permanente.
3. Actualizacion dirigida a los
egresados, con materiales
académicos, cursos y otros.
4. Actualizacién permanente de
la informacién en la Base de
datos del Programa

1. Articulacién de las acciones
del Programa con las actividades
realizadas por el Programa de
Egresados de la Institucion.
X ., 2. Uso de las redes sociales,
Mejorar la percepcion de . i
Revision de los como mecanismos de
los egresados frente a la . L
- mecanismos de comunicacién permanente.
efectividad de los . R 1 1
. seguimiento de egresados |3. Actualizacion dirigida a los
mecanismos de )
- del Programa egresados, con materiales
seguimiento del Programa P
académicos, cursos y otros.
4. Actualizacion permanente de la
informacion en la Base de datos
del Programa

No se evidencia

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e El programa relaciona actividades en el plan de mejoramiento para dar cumplimiento con lo
establecido para la vigencia 2022. Los medios de verificacion citados por el programa, son:
Correos informativos y de invitacién a los egresados de la MGAS. Lista de participantes en
evento de egresados institucional del afio 2022. Lista actualizada de egresados de la MGAS.
No obstante, no se evidencian soportes para verificar las actividades realizadas.
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e En la vigencia 2023, no se evidencian avances relacionados con el cumplimiento de las
actividades.

Tabla 48. Factor 10/caracteristica 25-b y 25-c

Oportunidad de Mejora

Accién Correc.

Actividades de lameta

2022

2023

Actividades realizadas 2022

Actividades
realizadas 2023

Mejorar la capacidad,
acondicionamiento y
adecuada utilizacién de
espacios fisicos dedicados
al estudio por parte de los
estudiantes, tales como
cubiculos u oficinas para
ellos.

Aumentar las instalaciones
para el trabajo individual y
colectivo de los profesores
y utilizacién adecuada de
los mismos.

Proyeccion del desarrollo
fisico de la Institucién de
acuerdo con los
requerimientos
académicos y
administrativos, con el
propésito de mejorar la
infraestructura que
garantiza el adecuado
desarrollo de las
funciones misionales, en el
cual se incluya las
necesidades del
Programa.

1. Inclusién de las necesidades
del Programa en las actividades
del Plan de Desarrollo de
Infraestructura.

2. Haboraci6n del proyecto de
Inversién de Infraestructura.
3. Presentacion del proyecto de
inversion de infraestructura.

Solicitar a Planeacion el Plan
Maestro de Desarrollo Fisico del
afio 2022. Revision de mejoras

relacionadas con el ICAOC en
cuanto a capacidad y
acondicionamiento de espacios
fisicos para los estudiantes y
aumento de instalaciones para el
trabajo de los profesores.

No se evidencia

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e No se observan evidencias de cada una de las actividades de la meta, en la matriz de
monitoreo Y en la carpeta de soportes se tienen documentos que no tienen relacién con lo
proyectado para la meta. La meta estaba programada para realizarse en la vigencia 2022, por
consiguiente, esta vencida.

e En el plan de mejoramiento se tiene relacionado un recurso por valor de $50.000.000 y no se
observa la desagregacion del recurso.
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Tabla 49. Recomendaciones del CNA

Actividades

disminucién de la desercion [desercion.

mediados por las TICs.

3. Brindar espacios de académico
através de los semilleros de
investigacion.

4. Realizacién de seguimiento

solicitudes de los estudiantes o
cierres de la Universidad, se
mantiene la flexibilidad con el uso
de las TICs.

Se realizaron #reuniones
semilleros encuentros a través
de los semilleros de
investigacion.

A nivel institucional se gener6 un
plan de amnistia para los
posgrados. Al momento hay xxx
estudiantes acogidos.

Oportunidad de Mejora Accién Correc. Actividades de lameta 2022 | 2023 | Actividades realizadas 2022 R
realizadas 2023
Se realiz6 un andlisis de la VIl
cohorte en donde se puede
evidenciar la tasa de desercién
para éste.
Se realiz6 un ajuste financiero
del numero de puntos minimos
ara el calculo de créditos para
1. Fexibilidad financiera P ; . P
las matriculas.Segun
(Descuento por pronto pago, L
normatividad.
Descuento por ser Egresado, -
: Si bien las clases se programan
Pago Fraccionado) ;
. » . - de manera presencial, ante
Fortalecer las estrategias y |Formulacion de estrategias|2. Aumento de la flexibilidad en . A
) . . S ) - excepciones relacionadas con o
acciones orientadas ala  |que permitan disminuir la  [tutorias y acompafiamiento remoto | 1 1 No se evidenican

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e El programa relaciona los siguientes medios de verificacién: Cuadro maestro de estudiantes
gue evidencie la disminuciéon de la desercion. Comunicados de disminucion de puntos para
calculo de créditos para las matriculas. Soportes de tutorias virtuales. Resolucion y Acuerdo de
amnistia Cuadro de trazabilidad de proceso de amnistia, sin embargo, no se tienen soportes
para verificar el cumplimiento de cada una de las actividades correspondientes a la vigencia

2022

e Para la vigencia 2023 no se evidencian actividades realizadas ni soportes de cumplimiento.
En el plan de mejoramiento se tienen relacionados $20.000.000 para el cumplimiento de la

meta.
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Tabla 50. Recomendaciones del CNA

Oportunidad de Mejora

Accién Correc.

Actividades de lameta

2022

2023

Actividades realizadas 2022

Actividades
realizadas 2023

Continuar con la
implementacion de
acciones estratégicas para
fortalecer la investigacion
en la visibilidad y
clasificacion de los grupos
de investigacion en la
plataforma ScienTi de
Miniciencias, de tal manera
que estos alcancen mas
altas categorias de la
clasificacion.

Continuar con la
implementacién de
acciones estratégicas
para fortalecer la
investigacion

1. Cumplir con los indicadores
exigidos por Miniciencias para
clasificacién de grupos entre

ellos: produccioén centifica y

direccién de trabajos de grado.

2. Mantener las reuniones del

Grupo GIGAS y del Semillero de

Investigacion .
3. Cumplir con el procesos

internos previos a la convocatoria.
4. Presentarse a la convocatoria.

Segun la convocatoria del
Minciencias aument6 de
Categoria de B a Categoria A

No se evidencia

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e No se evidencian soportes de cumplimiento de las actividades de la meta, en matriz de
monitoreo del programa de las vigencias 2022 y 2023
e La meta estaba para cumplirse en la vigencia 2022, por consiguiente, esta vencida.

Tabla 51. Recomendaciones del CNA

Oportunidad de Mejora

Accién Correc.

Actividades de lameta

2022

2023

Actividades realizadas 2022

Actividades
realizadas 2023

Fortalecer las estrategias
de socializacion,
divulgacién y organizacion
de los Programas que
bienestar universitario tiene
para los estudiantes de la
Maestria, ya que por su
modalidad de estudio y
demas limitantes, es poco
el acceso que ellos tienen a
dichos servicios.

Continuar con las
estrategias de
socializacion, divulgacion
y organizacién de los
Programas que bienestar
universitario para
posgrados

1. Gestionar ante la dependancia
la socializacién de las actividades

ofertadas para programas de
posgrados.

2. Socializar y elaborar el
cronograma de actividades
anuales.

3. Hecutar las actividades
concertadas

4. Realizar seguimiento

Socializaciéon del portafolio de
servicios ofertados por
Bienestar Institucional en el
evento de Bienvenida de los
posgrados en Gestién Ambiental
Sostenible

En el marco de las estrategias de
actividiades de bienestar se
instalé un punto de provisién de
agua potable.
Actividades de bienestar
realizadas por el Programa
(desayunos, celebracion amor y
amistad)

Presentacion de la oferta de la

realizada en la apertura de la X

oficina de Bienestar a los
estudiantes de posgrado

Cohorte de la MGAS.

Fuente: Plan de mejoramiento

OBSERVACIONES:

e Como medio de verificacion de las actividades realizadas en la vigencia 2022 se relaciona un
Registro fotografico del bebedero como medio de verificacidn, sin embargo, no tiene
coherencia con las actividades establecidas para la meta. De igual manera los documentos
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soportes no hacen relacidn a las actividades de la meta.

e Para la vigencia 2023 se tiene como medios de verificacién un “Portafolio de servicios Registro
fotografico de la socializacidon”, en la cual no se adjuntan los soportes de evidencia.

e En el plan de mejoramiento, se tiene una asignacion de recursos para ejecutar la meta de
$75.000.000, de los cuales no se observa informacion, si los recursos han sido ejecutados.

En cuanto al tema relacionado con los recursos estipulados en los planes de mejoramiento de los
programas objeto de revision, el 17 de agosto del presente afio se realizd requerimiento a la oficina
asesora de planeacidn en lo relacionado a: “Si existe una Ficha BPUNI donde se asignen recursos a
los diferentes programas académicos que suscriban planes de mejoramiento o fichas BPUNI que
guarde relacion con estos, toda vez que revisados los respectivos planes, se registran recursos para
el cumplimiento de las metas”.

En atencién al requerimiento, el 30 de agosto de 2023, la oficina asesora de planeacion remitié la
siguiente respuesta: “Me permito informar que actualmente no se encuentra registrado ningun
proyecto de inversidon destinado especificamente a los planes de mejoramiento”. Sin embargo, hace
relacion de proyectos de inversidon que podrian estar relacionados con las metas.

El 30 de agosto de 2023, se realizd requerimiento a la Vicerrectoria Académica, sobre lo siguiente: “si
existe una Ficha BPUNI donde se asignen recursos a los diferentes programas académicos que
suscriban planes de mejoramiento o fichas BPUNI que guarde relacion con estos. Si no existen fichas
BPUNI, como se apalancan o se asegura administrativamente los planes de mejoramiento”

La Vicerrectoria Académica mediante correo electrénico de la misma fecha, da la siguiente respuesta:
“No existe una Ficha BPUNI a cargo de esta Vicerrectoria académica, donde se asignen recursos a los
diferentes programas académicos que suscriban planes de mejoramiento o fichas BPUNI que guarden
relacién con estos”, “es importante resaltar que, a través del proyecto de inversion VIAC 04 0410
2022 APOYO A LA CAPACITACION Y FORMACION DE ALTO NIVEL DE LOS DOCENTES DE LA
UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS se financian actividades de capacitacion docente dirigidas a todos los
docentes planta y ocasionales, en tal sentido, dicho proyecto constituye una herramienta transversal a
todos los programas académicos, que posibilita en cierta medida, alcanzar indicadores en los aspectos
de capacitacién del profesorado en el marco de los procesos de autoevaluacion y formulacién de los

planes de mejoramiento”

De igual manera, el 30 de agosto se solicitd a los directores de los programas académicos,
“informaran a la oficina de Control Interno de Gestion, si tenian conocimiento cual es la fuente de los
recursos que se asignaron en el plan de mejoramiento suscrito, e informaran sobre la ejecucién de los
recursos vigencia 2022 y 2023".

Al respecto el programa de Licenciatura en Matematicas, mediante correo electronico del 31 de
agosto de 2023, envid la siguiente respuesta: “...quiero precisar que los recursos consignados en la
Matriz de Plan de Mejoramiento del programa fueron aprobados por la Oficina de Planeacion y que
desconocemos la fuente de estos recursos y que ademas a la fecha no tenemos aprobada ninguna
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ficha BPUNI. Por dar un ejemplo en la oportunidad de mejora que tiene que ver con "Movilidad de
estudiantes" sabemos que OIRI ha apoyado a algunos estudiantes, no sabemos en qué cantidad, ni la
fuente de los recursos”.

En virtud de las respuestas dadas por los procesos consultados, no se tiene conocimiento cierto de
cual es la fuente de los recursos relacionados en los planes de mejoramiento de los programas.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Nota: Estas recomendaciones pueden suscribir plan de mejoramiento.

e Estructurar una Unica matriz de plan de mejoramiento con los respectivos monitoreos de
acuerdo a las vigencias de cumplimiento de las metas.

e Realizar el monitoreo al plan de mejoramiento en cada una de las columnas definidas en la
herramienta y realizar el cargue de la evidencia, de tal manera que facilite la trazabilidad,
consulta y verificacion de la informacion.

e Es importante que las actividades que se ejecuten, sean coherentes con las actividades
planeadas para la meta por cada vigencia.

e Establecer una linea base en los planes de mejoramiento, para cada una de las metas, con el
fin de tener un referente inicial y tener la certeza que se cumple con el propdsito.

o Implementar las directrices establecidas en el procedimiento PD-GCL-03, con el fin de que se
asegure el monitoreo oportuno, se elaboren los respectivos informes y reportar al area
correspondiente.

o Definir el origen o la fuente de los recursos que se asignan al cumplimiento de las metas y

actividades asociadas a los planes de mejoramiento de los procesos de autoevaluacion.

CONCLUSIONES

Nota: Deben dar respuesta de manera estricta al objetivo del trabajo.

Se realizd el seguimiento en cumplimiento de las directrices emanadas por el Consejo Nacional de
Acreditacion, en concordancia con las normas internas y externas vigentes que aplican a los procesos
de acreditacion de los programas académicos en la Universidad de los Llanos.
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