INFORME ENCUESTA

DE AUTOCONTROL

OFICINA
ASESORA DE
CONTROL
INTERNO DE
GESTION




UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

Oficina de Control Interno de Gestién

OBJETIVO

Realizar el analisis de los resultados producto de la encuesta de cultura de autocontrol
aplicada, con el animo de medir el nivel de conciencia y aplicacion del autocontrol en las
actividades laborales de las personas al servicio de la Universidad de los Llanos

MARCO NORMATIVO

Decreto 648 de 2017 Articulo 17

METODOLOGIA

Para la elaboracidn del presente informe, se realizaron las siguientes actividades:

e Encuesta digital dirigida a todos los funcionarios de Planta, Ocasionales y contratistas
de la Universidad de los Llanos, a través de sus correos electrénicos, con plazo de
respuesta con tiempo prudencial de respuesta culminado el dia 10 de Agosto de
2021

e Anadlisis y evaluacidn de la informacion recibida.

e Elaboracion del Informe recomendaciones y Conclusiones.

CONTENIDO

Cuerpo de la encuesta

Resultado de la encuesta

Analisis de los resultados

Recomendaciones y conclusion del resultado obtenido

La encuesta se realizd a través de la herramienta de Google drive disefiada para acceder
a la informacion digital “on line” de las preguntas de nuestro interés; se realizaron con un
total de 17 preguntas relacionadas con la cultura del autocontrol, este formulario fue
enviado por correo electronico a los funcionarios a través de los contactos relacionados con
la Oficina de Control Interno de control de Gestién, contando para su difusion con apoyo de
la Oficina de Comunicaciones de la Universidades de los Llanos .

Dicha encuesta estuvo disponible de 28 de julio al 10 de Agosto de 2021; en este tiempo
accedieron a responderla 74 personas. El cuerpo de la encuesta es el relacionado a
continuacion:

Preguntas:
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¢Qué tipo de relacion tiene con la Universidad de los Llanos?
¢Conoce, que es la cultura del Autocontrol?

¢Consideraria importante participar en actividades ludicas de autocontrol?

1.
2.
3.
4.
5.

“UNILLANISTA"
¢Considera de importancia el autocontrol en su trabajo?
¢Realiza Autocontrol en su proceso y procedimientos?

N o

¢Ha participado en alguna actividad para fomentar la cultura de Autocontrol?

¢Lee los boletines de autocontrol que se publican periddicamente a través del

8. Teniendo en cuenta las directrices de la Universidad de priorizar el trabajo virtual,

¢Usted aplica el autocontrol en su trabajo en casa?

9. ¢Cree que la cultura de Autocontrol que realiza en su proceso, contribuye al

mejoramiento continuo de sus procedimientos o actividades?
10.

éConsidera que los mecanismos de autocontrol (cronogramas, indicadores,

autoevaluacion etc.) que aplica para el desarrollo de sus actividades, son suficientes

y oportunas?
11

. ¢Los procesos de induccidon y reinduccion le facilitan a los nuevos y antiguos

servidores y contratistas, conocer la cultura organizacional de la entidad y el ejercicio

de sus actividades?
12.
evaluacion y actualizacion de la normatividad interna vigente?
13.
relacion adecuada entre estos y las actividades que Usted realiza?
14.
cumplimiento de la MISION de la entidad?
15.
actividades que realiza?
16. ¢Sabe que es el Codigo de ética, Integridad y buen gobierno?
17.
la Unillanos en el Cédigo de ética, Integridad y buen gobierno?

¢Dentro de la cultura de autocontrol que realiza su area, se encuentra la verificacion,
¢Reconoce en los Procedimientos Internos que se encuentran documentados, la
éConsidera que el desarrollo de sus funciones o actividades diarias aporta al

¢El manual de funciones formulado para su area, contempla las funciones o

¢En sus actividades diarias puede reconocer los principios y valores establecidos por

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos se dispondra el analisis de cada pregunta asi:
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&Qué tipo de relacion tiene con la Universidad de los Llanos?

@ Docente

@ Administrativo Planta
Empleado Oficial

@ Administrative Contratista

@ Cira

En esta pregunta se evidencia que el 85.2% de los encuestados pertenecen a las areas
administrativas, del cual el 56,8% es personal de contrato y el 28.4% personal de planta;
el 10.8% fueron docentes y el 4% restante pertenece a otro tipo de vinculacion laboral.

éConoce que es la cultura del Autocontrol?

[ 3=
@ NO

En respuesta a esta pregunta el 81.1% de los encuestados dicen conocer que es la cultura
del autocontrol, los restantes 18.9% no la conocen.

éHa participado en alguna actividad para fomentar la cultura de Autocontrol?

@ =
@ Ho
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El 57,5% de los servidores de la Unillanos que respondieron la encuesta han participado en
actividades encaminadas a fomentar la cultura del Autocontrol.

éConsideraria importante participar en actividades ludicas de autocontrol?

5] = NO

El 71% de los encuestados considera importante su participacién en estas actividades
mientras que el restante 29% no le da la importancia.

éLee los boletines de autocontrol que se publican periddicamente a través del
“UNILLANISTA"?

® sl
® No

De los encuestados el 71,2% leen la publicacion institucional “El Unillanista”, el restante
28,8% manifiesta no hacerlo.

éConsidera de importancia el autocontrol en su trabajo?
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oS
& Ho

El total de los encuestados asintié que es importante el autocontrol en el desarrollo de sus
actividades laborales.

éRealiza Autocontrol en su proceso y procedimientos?

® s
® Mo

El 91.9% de las personas que diligenciaron el instrumento, realiza autocontrol en sus
procesos y procedimientos, el restante 8.1% si lo hace.

Teniendo en cuenta las directrices de la Universidad de priorizar el trabajo
virtual, ¢Usted aplica el autocontrol en su trabajo en casa?

El 89% de los encuestados responde practica autocontrol en casa. El 11%manifestd no
hacerlo.
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éCree que la cultura de Autocontrol que realiza en su proceso, contribuye al
mejoramiento continuo de sus procedimientos o actividades?

m 5l mNO

El 93% de los encuestados, considera que la cultura del Autocontrol contribuye al buen
desarrollo de sus actividades, el restante 7% no piensa que esta cultura le aporte al
mejoramiento continuo de sus procedimientos o actividades.

éConsidera que los mecanismos de autocontrol (cronogramas, indicadores,
autoevaluacion etc.) que aplica para el desarrollo de sus actividades, son
suficientes y oportunos?

s
@ Ho

Mo aplicamos

El 83,8% de los encuestados consideran importantes y oportunos los mecanismos de
autocontrol, el 10.8% no los consideran importantes y el restante 5.4% no los aplican.

éConsidera que los procesos de induccion y reinduccion le facilitan a los nuevos
y antiguos servidores y contratistas, conocer la cultura organizacional de la
entidad y el ejercicio de sus actividades?
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[ B
® Mo

El 87.8% considera que los procesos de induccion y reinduccidén permiten conocer la cultura
organizacional de la entidad y el restante 12.2% considera que no.

éDentro de la cultura de autocontrol que realiza su area, se encuentra la
verificacion, evaluacion y actualizacion de la normatividad interna vigente?

@5
@ Ho
Mo 32 realiza

El 75.7% de las personas que acogieron la encuesta consideran que en su area se verifica,
evalla y actualiza la normatividad interna vigente a la luz de la cultura de autocontrol, el
17.6% manifiesta que su area no lo hace.

éReconoce en los procedimientos Internos que se encuentran documentados,
la relacion adecuada entre estos y las actividades que usted realiza?
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® s
® No

Mo los conozco

El 70,3% si los reconoce, el 10,8% No los reconoce y el 18,9% no los conoce.

éConsidera que el desarrollo de sus funciones o actividades diarias aporta al
cumplimiento de la MISION de la entidad?

®si
® o

Mo conozeo |a Mision

E 95,9% de las personas que acogieron la encuesta, consideran que si contribuye a la Misidn
Institucional; el restante 4.1% considera que no contribuye o no conocen la Mision
Institucional de la Universidad de los Llanos.

ZEl manual de funciones formulado para su area, contempla las funciones o
actividades que realiza?

& s
@ No
Mo lo conozc
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El 64.9% de los encuestados reconoce sus actividades en el manual de funciones, el 10.8%
no lo hace y el 24,3% no conoce el manual.

¢Sabe que es el Codigo de ética, Integridad y buen gobierno de la Universidad de
los Llanos?

El 71.6% conoce el codigo de Etica, integridad y buen gobierno, el 28,4% lo desconoce.

¢En sus actividades diarias puede reconocer los principios y valores establecidos
por la Unillanos en el Cédigo de ética, Integridad y buen gobierno?

® =i
@ Mo

Mo los conozeo

El 74.3 % reconoce en sus actividades diarias los principios y valores establecidos por la
Unillanos en el Cédigo de ética, integridad y buen Gobierno, el 23% de las personas que
resolvieron la encuesta no los conoce y el 2.7%, no los reconoce.

RECOMENDACIONES

Continuar desarrollando actividades que afiancen la cultura de autocontrol en los servidores
de la universidad de los Llanos, de tal suerte que se propenda a un ambiente de control
ideal, generando con ello, mejore estandares de eficacia y eficiencia en la organizacion.

Continuar realizando mediciones del tema de autocontrol que nos generen informacion que
sirva de instrumento para la toma de decisiones en la alta direccién.

Fortalecer las jornadas de Induccion y Reinduccién con el animo de fortalecer el
conocimiento institucional de la Universidad de los Llanos.
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Promover la lectura y conocimiento de manual de funciones de la entidad y realizar la
verificacion de actividades que se desarrollan por los servidores de la entidad.

Afianzar actividades de socializacion o capacitacion de la Resolucion Rectoral 0894 de 2020
"por medio de la cual se adopto el codigo de Etica, Integridad y buen Gobierno en la
Universidad de los Llanos”

CONCLUSIONES

Analizada la informacién suministrada por la encuesta, queda en evidencia que el
conocimiento de la cultura de autocontrol presenta un avance en su practica por parte de
las personas vinculadas o que tienen relacion con la Universidad. No obstante se considera
necesario que se desplieguen estrategias que conduzcan a reforzar e incentivar en mayor
medida la cultura del autocontrol.
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